
ملف تعريفي حول واقع واحتياجات الأطفال
من منظور شمولي للنوع الاجتماعي والإعاقة

قرية شواورة



 تــم إعــداد وطباعــة هــذا الكتيــب  ضمــن مشــروع تعزيــز اســتجابة المؤسســات الرســمية تجــاه احتياجــات وأولويــات 
الأطفــال فــي 6 تجمعــات فــي جنــوب الضفــة الغربيــة ضمــن نهــج شــمولي للنــوع الاجتماعــي والإعاقــة، مشــروع رقــم 
P.010-2018-310 الممــول مــن مؤسســة كاريتــاس ألمانيــا وبتمويــل مشــترك مــن مؤسســة  إغاثــة أطفــال بيــت لحــم.

 
ــر  ــة نظ ــرورة وجه ــس بالض ــو لا يعك ــروع، وه ــذي المش ــدي ومنف ــى مع ــب عل ــذا الكتي ــي ه ــا ورد ف ــؤولية م ــع مس تق

ــطين. ــال فلس ــة أطف ــة إغاث ــا ومؤسس ــاس ألماني ــة كاريت مؤسس
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المحتويــات قائمــة 

8 ي  لتنفيــذ ا لملخــص  ا

15 1 5 فهــا ا هد أ و ســة  ا ر لد ا ل  حــو مــة  عا خلفيــة   : ل و لأ ا لقســم  ا

15 1.1.خلفية عامة حول الدراسة

16 1.2.منهجية إعداد الملف التعريفي لبلدة بيت أمر.

17 القسم الثاني: الموقع الجغرافي والسكان والانشطة الاقتصادية في بلدة بيت أمر.

17 2.1.الموقع والمساحة والسكان

17 2.2.النشاط الاقتصادي في القرية

18 2.3.خدمة المياه والكهرباء والصرف الصحي والطرق

18 المياه	 

18 الكهرباء	 

19 الصرف الصحي	 

19 النفايات	 

19 الطرق والموصلات	 

2 1 القسم الثالث: الوصول الى تعليم شامل ونوعي لذوي الإعاقة من كلا الجنسين

2 1
3.1.مؤشرات التعليم الأساسي والثانوي في التجمع تعتبر غير جيدة مقارنة بالمؤشرات على المستوى 

الوطني.

23 3.2.مستوى مواءمة ضعيف في المدارس للطلبة ذوي الإعاقة

24 3.3.رضا الاهالي وطلاب المدارس عن  البنية التحتية في مدارسهم.

25 3.4.الالتحاق بالتعليم الأساسي والثانوي ونسب الأمية

25 3.5.متابعة ضعيفة للأطفال في المدارس.

27 3.6. 10% من الأسر لديها أطفال يحصلون على دروس خصوصية

 27 3.7.تعليم الطفولة المبكرة

27 3.8.الالتحاق بالتعليم العالي

28 3.9.الأطفال المراهقون في الاسرة.
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30 القسم الرابع: حق الطفل في التمتع بأعلى مستوى صحي.

30 4.1.الخدمات الصحية في التجمع

31 4.2.غياب الخدمات الصحية للأطفال ذوي الإعاقة.

32 4.3.معوقات تحد من وصول الأطفال إلى الخدمات الصحية المقدمة من وزارة الصحة.

33 القسم الخامس: حق الطفل في  الثقافة والترفيه والمشاركة

33 5.1.غياب البرامج والأشطة الموجهة للأطفال.

35 5.2.ضعف كبير في مشاركة الأطفال في الأنشطة والبرامج المختلفة.

35 5.3.غياب مشاركة الأطفال ذوي الإعاقة في الأنشطة والبرامج المختلفة.

36 القسم السادس: حق الطفل في الحماية

36 6.1.الاطفال الفقراء والأتام والمعتقلون والشهداء

36 6.2.تعرض الأطفال للاعتداءات والعنف.

37 6.3.نسبة كبيرة من الاطفال تتعرض للضرب والتوبيخ في المدارس ولدى الأسرة

38 6.4.غياب برامج التمكين والدعم النفسي والإجتماعي المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة

40 6.5.الاحتياجات الحالية للأطفال ذوي الإعاقة

40 6.6.عمالة الأطفال.

41 6.7.الزواج المبكر.

42 القسم السابع: المعرفة بحقوق الأطفال والتشريعات والقوانين ذات العلاقة
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قائمــة الجــداول

13 جدول رقم  1: خصائص وفئات الأطفال الذين يندرجون في دائرة الخطر

18 جدول رقم  2: توزيع العاملين في التجمع على قطاعات العمل المختلفة

18 جدول رقم  3: عدد النساء العاملات حسب مجالات العمل المختلفة

22 جدول رقم  4:المدارس الموجودة في بلدة بيت أمر والمؤشرات الأساسية المرتبطة بها

23 جدول رقم  5: مدى مواءمة الجوانب المختلفة مع احتياجات االأطفال ذوي الإعاقة من وجهة نظر الأهالي

23 جدول رقم  6:تقييم طلاب المدارس  لمجموعة من الجوانب الخاصة بمرافق المدرسة

24 جدول رقم 7: تقييم طلاب المدارس  لمجموعة من الجوانب المتعلقة بمرافق المدرسة وبنيتها التحتية

25 جدول رقم  8: تقييم الأهالي لمجموعة من الجوانب المختلفة الخاصة بمدارس أبنائهم

26 جدول رقم  9:البيانات الرئيسية الخاصة برياض الأطفال الموجودة في التجمع

27 جدول رقم  10:مؤشرات خاصة بالأطفال ذوي الإعاقة على مستوى رياض الأطفال في التجمع

30 جدول رقم  11:تقييم الأسر لمجموعة من الجوانب المتعلقة بالخدمات الصحية

31 جدول رقم  12:كيفية تغطية التكاليف الخاصة بالأطفال ذوي الإعاقة

33 جدول رقم 13: المؤسسات الموجودة في القرية ومجال عملها

34
جدول رقم  14:تقييم الأسر للجوانب المختلفة المتعلقة بمشاركة الأطفال  بالأنشطة الثقافية 

والترفيهية والاجتماعية

35
جدول رقم  15: عدد المرات التي شارك فيها واحد أو أكثر من الأطفال الذكور والإناث في الأنشطة 

المختلفة

37 جدول رقم  16:مستوى تعرض الأطفال للعنف من المعلمين في المدارس

37 جدول رقم  17:مستوى تعرض الأطفال للضرب والتوبيخ من الأهل

38
جدول رقم  18:تقييم الأسر التي لديها أطفال من ذوي الاعاقة لمتسوى خدمات وبرامج التمكين والدعم 

النفسي والإجتماعي

39 جدول رقم  19:مستوى توفير الخدمات المختلفة للأطفال ذوي الإعاقة
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39 جدول رقم  20:طبيعة المعوقات التي تواجه الاسر في الحصول على الخدمات المقدمة من وزارة التنمية 
الإجتماعية

40 جدول رقم  21:احتياجات الأطفال ذوي الاعاقة في التجمع

42 جدول رقم  22:مستوى المعرفة والوعي لدى الأسر في التجمع بحقوق الأطفال والتشريعات ذات العلاقة

قائمــة الاشــكال

25 شكل رقم  1: التوزيع النسبي للأسر حسب عد مرات زيارتهم لمدارس أبنائهم خلال العام الدراسي 
2018/2019

26 شكل رقم  2: التوزيع النسبي للأسر حسب عد مرات مشاركتهم في نشاط لمجلس الآباء خلال العام 
الدراسي 2019/2018

27 شكل رقم  3: عدد أفراد الاسرة غير الملتحقين برياض الأطفال والذين يقعون ضمن الفئة العمرية 
للالتحاق )العمر بين 59-36 شهر(

28 شكل رقم  4: التوزيع النسبي للأسر حسب عدد أفراد الأسرة الملتحقين بالتعليم العالي او المتوسط

28 شكل رقم  5 : القضايا المرتبطة بالمراهقين الذكور

29 شكل رقم  6: القضايا المتربطة بالمراهقات الإناث

32 شكل رقم  7:التوزيع النسبي للأسر التي  تواجه معوقات في الوصول إلى الخدمات المقدمة من وزارة 
الصحة حسب طبيعة المعوقات التي تواجههم

36 شكل رقم 8: نسب الأطفال الذين تعرضوا للاعتداء أو العنف خلال عام 2019

38 شكل رقم  9:مستوى الأمان لموقع المدرسة التي يتلقىبها الأطفال التعليم

41 شكل رقم  10:التوزيع النسبي لطلاب المدارس حسب علاقتهم بالعمل
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يــر تقد و شــكر 

تتقــدم مؤسســة قــادر للتنميــة المجتمعيــة بالشــكر والتقديــر مــن مؤسســة كاريتــاس ألمانيــا وجمعيــة إغاثــة أطفــال 
بيــت لحــم للدعــم الــذي قدمــوه لإنجــاح هــذا المشــروع. كمــا ونتقــدم بالشــكر إلــى شــركائنا فــي مجلــس محلي الشــواورة؛ 
ــر  ــات والأس ــن المؤسس ــات م ــع البيان ــوا بجم ــن قام ــن، الذي ــل والمتطوعي ــق العم ــناد لفري ــاعدة وإس ــن مس ــوه م ــا قدم لم

والأطفــال فــي قريــة الشــواورة.

كمــا تتقــدم مؤسســة قــادر بالشــكر والتقديــر  لــكل مــن شــارك فــي إعــداد هــذا الملــف التعريفــي مــن أفــراد، ومنظمــات 
ومؤسســات، وأســر، ووزارات ذات علاقــة، وممثليــن عــن القطاعــات المختلفــة، لاســيما الأطفــال وأســرهم الذيــن شــاركوا 

فــي هــذه الدراســة. 

ــا أن نتقــدم بجزيــل الشــكر للفريــق الإستشــاري وفريــق المشــروع لما بذلــوه مــن جهــد لإعــداد هــذا 
ً

ولا يفوتنــا أيض
الملــف.
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ــذي  التنفي ــص  الملخ

1.مقدمــة حــول البيانــات التعريفيــة: تهــدف عمليــة إعــداد ملفــات تعريفيــة حــول واقــع، واحتياجــات، وأولويــات، الأطفــال 
ــات  ــة، وأولوي ــات الحقيقي ــراز الاحتياج ــى إب ــتهدفة إل ــق المس ــي المناط ــي ف ــوع الإجتماع ــة والن ــمولي للإعاق ــور ش بمنظ
الأطفــال ولا ســيّما ذوي الاعاقــة منهــم، حيــث مــن المتوقــع اســتخدامها؛ لمناصــرة ودعــم قضايــا الأطفــال- واحــدة مــن 

الفئــات المســتضعة  فــي المجتمــع- بشــكل عــام، والأطفــال ذوي الإعاقــة بشــكل خــاص.

عــد بالاعتمــاد علــى مراجعــة رزمــة مــن المصــادر الثانويــة تتمثــل فــي: بيانــات 
ُ
وتجــدر الإشــارة إلــى أن الملــف التعريفــي أ

ــادر  ــن المص ــة م ــى مجموع ــة إل ــطيني، إضاف ــاء الفلس ــزي للإحص ــاز المرك ــم، والجه ــة والتعلي ــن وزارة التربي ــورة م منش
الأوليــة والمتمثلــة فــي: مقابــلات مــع مؤسســات ومراكــز فاعلــة فــي القريــة، وفــي مقدمتهــا مجلــس قــروي الشــواورة، 
ــات  ــلاب وطالب ــن ط ــة م ــع عين ــة م ــلات المنتظم ــن المقاب ــة م ــب مجموع ــى جان ــي، إل ــز الصح ــال، والمرك ــاض الأطف وري
المــدارس وعينــة مــن الأســر فــي التجمــع بمــا فيهــا الأســر التــي لديهــا  أطفــال ذوي إعاقــة،  إضافــة الــى عقــد مجموعــة 
مركــزة بمشــاركة المؤسســات الفاعلــة فــي الشــواورة، والمؤسســات الرســمية، والباحثيــن المتطوعيــن؛ لمراجعــة 

ــر.  ــن للخط ــال المعرضي ــات الأطف ــد مجموع ــات وتحدي البيان

2. مقدمــة حــول الشــواورة: تقــع قريــة الشــواورة علــى إرتفــاع 557 م عــن ســطح البحــر ويبلــغ معــدل الأمطــار الســنوي 
292 ملــم، وتبلــغ مســاحة القريــة 15,644 دونــم، تســتحوذ المراعــي منهــا علــى مــا نســبته 12000 دونــم ، وبحســب 
إحصائــات 2017  بلــغ عــدد ســكان الشــواورة 4,111 فــردًا، 48% منهــم هــم دون ســنة الـــ 19 ســنة وبلــغ معــدل افــراد الأســرة 

ــي 4,7.  حوال

3. مقدمة حول الأشخاص ذوي الإعاقة: يقدر عدد الأشخاص ذوي الاعاقة في التجمع بحوالي 150 فردًا، وقد أشارت نتائج 
المقابــلات مــع الأســر التي لديهــا أطفال من ذوي الاعاقة إلــى أن حوالي ثلث الأطفال ذوي الاعاقة غيــر ملتحقين بالتعليم 
أو انهــم التحقــوا وتركــوا. وحســب البيانــات المتوفــرة مــن وزارة التربيــة والتعليــم فإن هناك مدرســة واحدة فقط )مدرســة 
الشــواورة الاساســية( فــي التجمــع لديهــا ممــرات مائلــة للطلبــة ذوي الاعاقــة، وأن هنــاك مدرســة واحــدة فقــط )الحلبــي 
 الاساســية المختلطــة( يوجــد فيهــا غرفــة مصــادر، بينمــا تنعــدم مــن المــدارس الأخــرى. كمــا ان هنــاك ثــلاث مــدارس فــي 
التجمــع لا يوجــد فيهــا أي مرشــد تربــوي علــى الاطــلاق. كمــا تعتقــد الغالبيــة العظمــى مــن الأســر أن مبانــي المــدراس 

ــدًا.  ومقرراتهــا، ومرافقهــا التعليميــة كافــة لا تتلائــم واحتياجــات الأطفــال ذوي الاعاقــة أب

أشــارت نتائــج المقابــلات التــي أجريــت مــع الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الإعاقــة الــى أن حوالــي 30% مــن الأطفــال ذوي 
الإعاقــة لــم يلتحقــوا بالتعليــم أبــدًا أو أنهــم التحقــوا وتركــوا؛ نتيجــة لعــدم مواءمــة مــدارس عــدة لاحتياجــات الأطفــال 
ذوي الإعاقــة إضافــة إلــى عــدم موائمــة المواصــلات العامــة لنقــل الاطفــال ذوي الاعاقــة مــا يتســبب بعــزوف جــزء كبيــر 

منهــم عــن التعليــم.

ــذي  ــع وال ــم الجام ــي التعلي ــم ف ــع حقه ــض م ــم يتناق ــة للتعلي ــال ذوي الاعاق ــول الأطف ــدم  وص ــى أن ع ــير إل ــا نش  وهن
ضمنتــه القوانيــن الناظمــة، حيــث أشــار القــرار بقانــون رقــم 8 لســنة  2017م مــن خــلال المــادة 14، أن علــى الــوزارة »   تبنــى 
سياســة التعليــم الجامــع والتعليــم المســاند الــذي يلبــي  احتياجــات الطلبــة جميعهــم ، وذلــك بتوفيــر: 1. تعليــم نوعــي 
ــادر  ــة، والمص ــية الموائم ــة المدرس ــة. 2. الأبني ــة ذوي الإعاق ــل الطلب ــش، مث ــاء والتهمي ــة للإقص ــر عرض ــة الأكث للطلب
التعليميــة، وطواقــم التعليــم المؤهلــة والمتخصصــة. 3. المناهــج التعليميــة الملاءمــة، وآليــات التقييــم المرنــة 
والمســتجيبة للاحتياجــات الفرديــة للطالــب، لتقديــم التعليــم النوعــي لــه« ويعــرّف التعليــم الجامــع حســب المــادة 
الأولــى مــن القــرار بقانــون رقــم 8 لســنة 2017م  بأنــه » التعليــم الجامــع: هــو التعليــم الــذي لا يســتثني أحــدًا مــن الطلبــة، 
 لمــا 

ً
بغــض النظــر عــن الصعوبــة أو الإعاقــة أو الجنــس أو اللــون، شــرط مراعــاة الفــروق الفرديــة، وتلبيــة الاحتياجــات، وَفقــا

يتطلــب مــن إجــراء تغييــرات جذريــة لنظــام التعليــم، وبمــا يتماشــى مــع المبــادئ الدوليــة المتفــق عليهــا.
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ــى  ــة عل ــج كارثي ــه نتائ ــم ل ــاق بالتعلي ــن الإلتح ــة م ــال ذوي الإعاق ــن الأطف ــدم تمك ــى أن ع ــوه إل ــه نن ــياق ذات ــي الس وف
ــل  ــرص عم ــاد ف ــي إيج ــم ف ــى قدرته ــع وعل ــي المجتم ــم ف ــر دون اندماجه ــكل كبي ــيحول بش ــك س ــتقبلهم؛ لأن ذل مس
 

ً
للاعتمــاد علــى أنفســهم بالشــكل الــذي يســاهم فــي بنــاء مســتقبلهم، ويجعلهــم أعضــاء فاعليــن فــي المجتمــع بــدلا

ــتمرار فــي الاعتمــاد علــى الآخريــن. مــن الاس

ل أكثــر 
ّ

 وبالإنتقــال إلــى أنــواع الإعاقــات وتوزيعهــا فــي القريــة، فــإن إعاقــات الســمع والنطــق والإعاقــات الحركيــة تشــك
مــن نصــف الحــالات بيــن صفــوف الأطفــال، بينمــا تشــكل كلاً مــن الإعاقــات البصريــة، والعقلية/الذهنيــة حوالــي الثلث 
ــلل  ــد والش ــرى مثــل التوح ــات الأخ ــواع الإعاق ــا توزعــت نســب الاعاقــة المتبقيــة علــى أن ــالات الإعاقــة، بينم ــن إجمالــي ح م

الدماغــي.

ــكل  ــن بش ــي تتضم ــاور الت ــن المح ــة م ــى مجموع ــزت عل ــا ترك ــة فإنه ــن ذوي الإعاق ــال م ــات الأطف ــص احتياج ــا يخ  وبم
أساســي الأدوات المســاندة والخدمــات والأدويــة، فحوالــي 50% مــن الأطفــال ذوي الإعاقــة فــي التجمــع بحاجــة إلــى خدمــات 
العــلاج الطبيعــي والوظيفــي، وإلــى الأدويــة، و25% منهــم تقريبًــا بحاجــة الــى ســماعات طبيــة أو أدوات للنظــر أو خدمــات 
دعــم نفســي، بينمــا تحتــاج النســب المتبقيــة مــن الأطفــال إلــى كراســي متحركــة أو قواقــع صناعيــة أو أدوات مســاندة 

للمشــي )عــكازة.. ووكــر(. 

 وحــول توافــر الخدمــات وجودتهــا أشــارت غالبيــة الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الإعاقــة أن خدمــات، وبرامــج التمكيــن، 
والدعــم النفســي والإجتماعــي إمــا أنهــا تتســم بــرداءة الجــودة، أو لا تتوافــر فــي الســوق المحلــي أبــدًا. كمــا اشــارت غالبيــة 

ــا  ــدم حصوله ــى ع ــة ال ــن ذوي الإعاق ــال م ــا اطف ــي لديه ــر الت االأس
أو  مجانيــة،  ســماعات....(  متحــرك،  )كرســي  مســاندة  أدوات  علــى 
خدمــات صحيــة متخصصــة، أو مســاعدات نقديــة أو عينيــة. وفــي 
ســياقِ متصــل أشــارت 50% مــن الأســر فــي التجمــع إلــى أنهــا تواجــه 
معوقــات عنــد توجههــا للحصــول علــى خدمــات مــن قبــل وزارة 
التنميــة الاجتماعيــة، وقــد تضمنــت هــذه المعوقــات، وجــود إجــراءات 
ــة،  ــى الخدم ــول عل ــار للحص ــول الإنتظ ــة، وط ــة وبيروقراطي طويل
وصعوبــة معاييــر الاســتحقاق التــي تتعامــل بهــا وزارة التنميــة 
الاجتماعيــة وعــدم مواءمــة مبنــى الــوزارة. أشــارت معظــم الأســر 
ــال  ــوق الأطف ــة بحق ــة الخاص ــا المعرف ــه ينقصه ــواورة بان ــي الش ف
والأطفــال ذوي الاعاقــة، وكيفيــة الوصــول للخدمــات المقدمــة 
المحلــي  المجلــس  موظفــي  علــى  ــا 

ً
أيض ينطبــق  وهــذا  لهــم 

ــن  ــة، والذي ــملتهم الدراس ــن ش ــال الذي ــاض الأطف ــي ري ــات ف والمربي
أظهــروا مســتوى معرفــة متدنــي بالحقــوق والتشــريعات الخاصــة 

بالأطفــال والأطفــال ذوي الإعاقــة.

ــة،  ــات الصحي ــة للخدم ــال ذوي الإعاق ــول الأطف ــق بوص ــا يتعل فيم
المختلفــة  الخدمــات  أن  إلــى   

ً
تقريبــا الأســر  معظــم  أشــارت  فقــد 

المقدمــة للاطفــال ذوي الإعاقــة هــي إمــا خدمــات ســيئة، او غيــر 
موجــودة وعنــد ســؤال الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الإعاقــة 
والتــي  بأطفالهــم  الخاصــة  التكاليــف  تغطيــة  كيفيــة  عــن 
والخدمــات  المســاندة،  والأدوات  للعــلاج،  اللازمــة  بالأدويــة  تتعلــق 
الصحيــة والمتخصصــة، وخدمــات التشــخيص، أفــادت غالبية الأســر 

أنهــا تقــوم بتغطيــة هــذه التكاليــف علــى حاســبها الخــاص. 

إضاءة على الأطفال ذوي الإعاقة في فلسطين

الثامنــة عشــر يشــكلون %20  الأطفــال دون ســن 
مــن الأفــراد ذوي الإعاقــة فــي فلســطين

ممــن  الإعاقــة  ذوي  الأطفــال  مــن   %46 حوالــي 
ملتحقيــن  غيــر   17-6 بيــن  أعمارهــم  تتــراوح 

لتعليــم با

 نســبة الأميــة بيــن الأطفال الذيــن تبلــغ  أعمارهم10 
ســنوات فأكثــر تصــل إلى %32

60,5% مــن الأطفــال ذوي الإعاقــة لا يســتخدمون 
البيئيــة  المعوقــات  بســبب  العامــة  المواصــلات 

والماديــة

الملتحقيــن  الاطفــال  مــن   %46 عــن  يقــل  لا  مــا 
مواءمــة  الــى  بحاجــة  أنهــم  أشــاروا  بالتعليــم 
المواصــلات أو المبانــي أو الغــرف الصفيــة أو دورات 
تعليمهــم اســتكمال  يســتطيعوا  حتــى  الميــاه 

الجهاز المركزي الفلسطيني للاحصاء
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ــى  ــال إل ــول الاطف ــن وص ــد م ــي تح ــات الت ــن المعوّق ــة م ــود مجموع ــى وج  ال
ً
ــا ــر ايض ــارت الأس ــد أش ــك، لق ــى ذل ــلاوة عل ع

الخدمــات الصحيــة المقدمــة مــن وزارة الصحــة وفــي مقدمتهــا عــدم توافــر بعــض الادويــة، وطــول الانتظــار للحصــول 
علــى الخدمــة، وعــدم توفــر خدمــات التشــخيص فــي بعــض الاحيــان، غيــاب بعــض التخصصــات المتعلقــة بحالــة الطفــل 
 عــدم مواءمــة بعــض المراكــز لتقديــم الخدمــات للأطفــال ذوي الاعاقــة، وعــدم توافــر الأدوات 

ً
ذو الاعاقــة، إضافــة

ــة.  ــال ذوي الإعاق ــكن الأطف ــن س ــن أماك ــات ع ــد الخدم ــة،  وبع ــال ذوي الاعاق ــا الأطف ــي يحتاجه ــاندة الت المس

ــم  ــة رق ــة العام ــون الصح ــإن قان ــم، ف ــال منه ــة الأطف ــة وخاص ــخاص وي الإعاق ــة للأش ــات الصحي ــن الخدم ــث ع وبالحدي
20 لســنة 2004م، والــذي يتكــون مــن 85 مــادة، لا يأخــذ احتياجــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة بالحســبان، ولا يتضمــن 
هــذا القانــون مــواد مــن شــأنها الإســتجابة لاحتياجــات الأطفــال ذوي الإعاقــة. كمــا أن المعاييــر التــي يتــم علــى أساســها 
ترخيــص أي مركــز صحــي لا تتضمــن المُواءمــة كأحــد شــروط الترخيــص وهــو مــا يفاقــم الصعوبــات التــي يواجههــا 

ــة. ــات الصحي ــى الخدم ــول ال ــي الوص ــة ف ــال ذوي الاعاق الاطف

كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة أن هنــاك مجموعــة مــن المعوقــات التــي تواجــه الأشــخاص ذوي الاعاقــة بشــكل عــام 
والأطفــال ذوي الاعاقــة بشــكل خــاص فــي الوصــول إلــى الخدمــات الصحيــة، وتتضمــن هــذه المعيقــات بشــكل أساســي 

مــا يلــي: 

ــام  ــاد الع ــلال الإتح ــن خ ــم م ــي يت ــي المجان ــن الصح ــى التأمي ــول عل ــل: الحص ــة التحوي ــي وجِه ــي المجان ــن الصح 1. التأمي
ــر  ــذ الأم ــة، ه ــن خــلال وزارة التنميــة الاجتماعي ــر أو م ــى 60% فأكث ــل إل ــة تص ــبة إعاق ــه نس ــن لدي ــط لم ــن فق للمعاقي
ــا كبيــرًا للأطفــال ذوي الإعاقــة للحصــول علــى التأميــن الصحــي المجانــي الــذي يســتثني الأطفــال الذيــن 

ً
يشــكل عائق

لديهــم نســب إعاقــة تقــل عــن %60. كمــا أن التوجــه إلــى وزارة التنميــة اجتماعيــة للحصــول علــى التاميــن الصحــي 
يســتدعي بالضــرورة التعامــل مــع الأطفــال ذوي الاعاقــة وأســرهم علــى أنهــم حــالات اجتماعيــة تحتــاج المســاعدة، فــي 
ــر  ــن غي ــم م  بغيره

ً
ــوة ــامل أس ــن الش ــى التأمي ــول عل ــي الحص ــق ف ــم الح ــخاص لديه ــم كأش ــل معه ــم التعام ــن لا يت حي

ذوي الإعاقــة.

2. ســلة الخدمــات: الخدمــات الصحيــة التــي يوفرهــا التأميــن الصحــي تســتثني خدمــات عــدة أهمهــا: التشــخيص، الأدويــة، 
والمســتلزمات، والمســتهلكات الطبيــة، والمقويــات، والفيتامينــات، والادوات المســاندة - مــا يعنــي أن الاطفــال ذوي 
الاعاقــة لا يتمكنــون مــن الحصــول علــى الاجهــزة الطبيــة و الادوات المســاندة- ) مثــل الكرســي المتحــرك، والعــكازات، 
والســماعات وغيرهــا(؛ كونهــا غيــر مدرجــة علــى التأميــن.  وكذلــك هــو الحــال بالنســبة للأطــراف الصناعيــة التــي لا 
يغطيهــا التاميــن الصحــي، الأمــر الــذي يتســبب بمزيــد مــن المعانــاة للأطفــال ذوي الاعاقــة، ـــويزيد مــن الأعبــاء الماديــة 

علــى أســرهم.

3. التحويــلات والعمليــات الجراحيــة: يواجــه الأطفــال ذوي الإعاقــة صعوبــات كبيــرة فــي الحصــول علــى التحويــلات 
الطبيــة اللازمــة للقيــام بالعمليــات الجراحيــة، ولاســيما  أن بعــض العمليــات لا يتــم تغطيتهــا مــن خــلال التأميــن مثــل: 
التقرحــات التــي يتــم التعامــل معهــا علــى أنهــا عمليــات تجميــل علــى الرغــم مــن أنهــا عمليــات ضروريــة، وعــدم إجرائهــا 
يترتــب عليــه مضاعفــات خطيــرة قــد تــؤدي الــى  الوفــاة. كمــا أن هنــاك صعوبــات كبيــرة فــي الحصــول علــى التحويــلات 
ــول  ــم الحص ــان يت ــن الأحي ــر م ــي كثي ــي  وف ــي - ، والوظيف ــي – الفيزيائ ــلاج الطبيع ــل: الع ــل مث ــات التأهي ــة لخدم اللازم
علــى  تحويــلات مؤقتــه لفتــرات قصيــرة، مــع  أن العديــد مــن حــالات الإعاقــة لــدى الأطفــال هــي حــالات مزمنــة تســتدعي 

الحصــول علــى جلســات تأهيليــة لســنوات طويلــة.  

مــن جهــة أخــرى، فــإن ذوي الإعاقــة المســتفيدون مــن نظــام التأميــن الصحــي لا يتمكنــون مــن الحصــول علــى العديــد 
مــن الأدويــة كونهــا غيــر مدرجــة علــى لائحــة الأدويــة المعتمــدة مــن قبــل وزراة الصحــة، كمــا أن الأطفــال ذوو الإعاقــة لا 
يتمكــون مــن الحصــول علــى الأجهــزة الطبيــة والســماعات الطبيــة وغيرهــا مــن الأدوات المســاندة كونهــا غيــر مدرجــة 
 بالتأميــن الصحــي، مــا 

ً
ــا

ً
علــى التأميــن، وكذلــك هــو الحــال بالنســبة لــلأ طــراف الصناعيــة فهــي غيــر مشــمولة أيض

ــاة للأطفــال ذوي الإعاقــة وأســرهم. يتســبب بمزيــد مــن المعان
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 1,131 فــرد وعــدد العامليــن 1,053 وعــدد المتعطليــن 78 وعــدد 
ً
4.الإقتصــاد: يبلــغ عــدد الأفــراد الناشــطين اقتصاديــا

ــد  ــنة 2017. وتعتم ــاكن لس ــكان والمس ــام للس ــداد الع ــج التع ــب نتائ ــك حس ــرد وذل ــا 1,384 ف ــطين اقتصاديً ــر الناش غي
80% مــن الأســر فــي التجمــع علــى الزراعــة كمصــدر دخــل إضافــي. ويشــكل العمــل داخــل الخــط الأخضــر 45% مــن مصادر 
الدخــل فــي القريــة، حيــث يبلــغ عــدد العامليــن داخــل الخــط الأخضــر حوالــي 450 شــخص، وفــي المســتوطنات حوالــي 100 
شــخص.  يقــدر متوســط دخــل الأســرة فــي التجمــع حوالــي 3000 شــيكل. حيــث يبلــغ متوســط الأجــر اليومــي للعامليــن 
فــي الضفــة حوالــي 80 شــيكل، وداخــل الخــط الأخضــر قرابــة 250 شــيكل. كمــا يبلــغ عــدد النســاء العامــلات فــي القريــة 

حوالــي 100 إمــرأة يعملــن فــي القطــاع الحكومــي والخــاص والزراعــة وغيرهــا مــن القطاعــات. 

ــنة  ــها س ــم تأسيس ــي ت ــاه الت ــبكة المي ــلال إدارة ش ــن خ ــكان م ــاه للس ــر المي ــروي توفي ــس الق ــى المجل ــات: يتول 5.الخدم
1982 والتــي تغطــي حوالــي 95% مــن المســاكن فــي القريــة. ويواجــه الســكان مشــكلة فــي توفيــر الميــاه إلــى منازلهــم 
خــلال فصــل الصيــف بســبب ارتفــاع نســبة الفاقــد. يتــزود الســكان بالكهربــاء مــن خــلال شــركة كهربــاء القــدس. 
ويعتمــد ســكان القريــة فــي تخلصهــم مــن الميــاه العادمــة علــى الحفــر الإمتصاصيــة أو الصمــاء، وتتوفــر خدمــة جمــع 
النفايــات فــي القريــة مــن قبــل مجلــس الخدمــات المشــترك للنفايــات الصلبــة مــن خــلال ســيارة خاصــة بجمــع النفايــات. 

6.التعليــم: تعتبــر مؤشــرات التعليــم الأساســي والثانــوي فــي الشــواورة إلــى حــد مــا قريبــة او أفضــل نســبيًا من المؤشــرات 
علــى المســتوى الوطنــي، حيــث يبلــغ إجمالــي عــدد الطــلاب فــي المــدارس الأربعــة 975 طالــب ) 528 ذكــور و 447 انــاث(. 
يبلــغ معــدل عــدد الطــلاب 17,7 طالبًــا لــكل معلــم فــي مــدارس القريــة مقارنــة ب 19,9 فــي الضفــة الغربيــة، أمــا معــدل 
ــكل  ــلاب ل ــدد الط ــغ ع ــا بل ــة، كم ــة الغربي ــدارس الضف ــي م ــة بــــ 26,7 ف ــغ 25 مقارن ــد بل ــعبة فق ــي الش ــلاب ف ــدد الط ع
ــة  ــرات ذات العلاق ــن المؤش  م

ً
ــلا ــل قلي ــرات أفض ــي مؤش ــلة 41,6 وه ــكل مغس ــربية 34,4 ول ــكل مش ــاض 33,7 و ل مرح

بالمــدارس الحكوميــة الأخــرى علــى مســتوى الضفــة الغربيــة. 

جريــت مــع طــلاب المــدارس فــي التجمــع الــى أن غالبيــة الطــلاب أعربــوا عــن رضاهــم عــن مجموعــة 
ُ
أشــارت المقابــلات التــي أ

مــن الجوانــب المتعلقــة بمدارســهم خاصــة فيمــا يتعلــق باتســاع الغــرف الصفيــة وعــدم اكتظاظهــا. ووجــود مقاعــد 
جيــدة ومريحــة ووجــود ســاحات للعــب والنشــاط. مــع ذلــك أشــار مــا يزيــد عــن 72% مــن الطــلاب إلــى اعتقادهــم ان المراحيض 
فــي مدارســهم غيــر نظيفــة. فيمــا أشــار حوالــي 40% منهــم أن عــدد المراحيــض غيــر كافيــة، بينمــا أشــار مــا يقــارب مــن 

ثلــث الطــلاب إلــى عــدم كفايــة الســاحات المظللــة فــي مدارســهم.

جريــت معهــا مقابــلات فــي إطــار الدراســة عــن رضاهــا عــن مجموعــة مــن الجوانــب ذات العلاقــة 
ُ
أعربــت غالبيــة الأســر التــي أ

ــة  ــوب، و نوعي ــزة الحاس ــر أجه ــدارس، وتوف ــة الم ــتوى نظاف ــك مس ــن ذل ــم. وتضم ــا أبنائه ــدرس فيه ــي ي ــدارس الت بالم
ــن  ــب م ــذه الجوان ــت ه يم

ُ
ــث ق ــم. حي ــدارس أبنائه ــي م ــب ف ــق والملاع ــتوى الحدائ ــف، ومس ــي المقاص ــدم ف ــذاء المق الغ

ــارت  ــك أش ــن ذل ــض م ــى النقي ــاركة، وعل ــة المش ــن العين ــى 75% م ــل إل ــبة تص ــد بنس ــاز والجي ــن الممت ــر بي ــم الأس معظ
النســبة المتبقيــة مــن أفــرد العينــة إلــى تدنــي مســتوى تواصــل المدرســة معهــم حيــث وصفــوه بالمتبايــن بيــن المقبــول 

ــيء . والس

ــق  ــر ملتح ــور غي ــل مــن الذك ــى الاق ــد عل ــل واح ــا طف ــع  لديه ــي التجم ــر ف ــن الأس ــة أن 13,3% م ــج الدراس ــن نتائ ــن م تبي
بالتعليــم الأساســي أو الثانــوي رغــم أنــه يقــع ضمــن الفئــة العمريــة للالتحــاق بالتعليــم المدرســي، مقارنــة بــــ 6,7% مــن 
الأســر التــي لديهــا إنــاث غيــر ملتحقــات بالتعليــم ضمــن الفئــة العمريــة نفســها، مــع الإشــارة إلــى أن غالبيــة نســب الذكــور 
والإنــاث غيــر الملتحقيــن بالتعليــم تتركــز فــي التعليــم الثانــوي. أمــا فيمــا يتعلــق بالأطفــال ذوي الاعاقــة فالمؤشــرات 
تؤكــد وجــود تواصــل ضعيــف يقــوم بــه  الأهــل مــع المــدارس التــي يتلقــى بهــا أبنائهــم التعليــم. فقــد أشــار حوالــي %74 
ــدًا أو قامــوا بزيارتهــا مــرة او مرتيــن خــلال العــام  مــن الأســر فــي التجمــع انهــم امــا لــم يقومــوا بزيــارة مــدارس أبنائهــم أب
الدراســي 2019/2018، كمــا أشــار حوالــي 80% مــن الأســر الــى أن ســبب زيارتهــم للمدرســة كان إمــا بســبب اســتدعائهم 
مــن قبــل إدارة المدرســة لمناقشــة شــؤون التعليــم، أو أنهــم توجهــوا للمدرســة للاستفســار عــن أداء أبنائهــم الأكاديمــي 
ــن  ــدة م ــا واح ــارك نهائيً ــم تش ــر )88,3%( ل ــن الأس ــى م ــة العظم ــى أن الغالبي ــا إل

ً
ــة أيض ــارت الدراس ــا أش ــلوكي. كم والس

أنشــطة أو اجتماعــات خاصــة بمجلــس الآبــاء خــلال العــام الدراســي 2019/2018 



12

ــزت  ــث ترك ــة، حي ــى دروس خصوصي ــون عل ــم يحصل ــدارس أن ابناءه ــي الم ــال ف ــا أطف ــي لديه ــر الت ــن الاس ــادت 10% م أف
هــذه الــدروس علــى مادتــيّ الرياضيــات، واللغــة الانجليزيــة بنســبة 60% مــن أفــراد العينــة المســتهدفة، وتلتهمــا مــادة 

ــبة )%30(.  ــاء بنس الفيزي

ــاث و68  ــم إن ــلًا 90 منه ــا 158 طف ــق به ــواورة يلتح ــة الش ــي قري ــال ف ــن للأطف ــود روضتي ــى وج ــة ال ــج الدراس ــت نتائ بين
ــلاب  ــدد الط ــدل ع ــغ مع ــا بل ــة 17,6، بينم ــكل مربي ــلاب ل ــدد الط ــغ ع ــات. بل ــدي 9 مربي ــى أي ــم عل ــون التعلي ــور يتلق ذك
ــاك مشــربية لــكل 15,8 طفــل  ــد تبيــن أن هن ــرات الأخــرى فق ــق بالمؤش ــا يتعل ــرف الصفيــة 19,8 طفــل، وفيم فــي الغ

ــل.  ــكل 26,3 طف ــاض ل ــلة او مرح ومغس

ــال التعليــم  ــدى الروضــات التــي يتلقــى بهــا الأطف ــلات أن الظــروف فــي إح  علــى ذلــك اتضــح مــن نتائــج المقاب
ً

 وعــلاوة
ســيئة للغايــة، حيــث أن الروضــة تنقصهــا التهويــة بشــكل كبيــر، والمقاعــد والســبورات قديمــة تحتــاج الــى اســتبدال. 
كمــا أن غرفتيــن مــن أصــل 3 غــرف فــي الروضــة تحتــاج إلــى صيانــة، وهــو مــا يجعــل البيئــة التــي يتلقــى بهــا الأطفــال 
التعليــم غيــر مناســبة، ولا تحتــوي علــى تدفئــة مركزيــة. كمــا ان الســاحة المخصصــة للعــب أرضيتهــا مــن الإســمنت 

وغيــر مفروشــة، وهــو مــا يشــكل خطــورة علــى الأطفــال فــي حــال ســقوط أحدهــم.

ــال،  ــاض الاطف ــي ري ــم ف ــى التعلي ــة يتلق ــن ذوي الاعاق ــط م ــد فق ــل واح ــود طف ــج وج ــرت النتائ ــرى، أظه ــة أخ ــن جه م
ــدم مواءمــة  ــك ع ــن ذل ــة، ويتضم ــال ذوي الاعاق ــج الأطف ــتقبال ودم ــة لاس ــع غيــر مهيئ ــي التجم ــال ف ــاض الأطف وأن ري
الوحــدات الصحيــة والمبانــي وعــدم وجــود مناهــج تتلائــم و طبيعــة إعاقــة الأطفــال، وكمــا لا تتوفــر وســيلة مواصــلات 

ــة. ــال ذوي الإعاق ــل الأطف ــزة لنق مجه

ومــن خــلال المقابــلات توصــل فريــق الدراســة إلــى غيــاب معرفــة المربيــات فــي ريــاض الاطفــال بالتشــريعات والقوانيــن 
الخاصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة وحقوقهــم، وكذلــك لــم يســبق للمربيــات اللاتــي يعملــن فــي ريــاض الأطفــال 
كافــة المشــاركة بــدورات تدريبيــة، أو ورشــات عمــل تتعلــق بالتشــريعات والقوانيــن الخاصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة 
وحقوقهــم خــلال الأعــوام الثلاثــة الماضيــة. لقــد بلغــت معــدلات التحــاق الاطفــال بالتعليــم المبكــر فــي التجمــع حوالــي 
ــق  ــر ملتح ــر غي ــم المبك ــن التعلي ــي س ــل ف ــى الأق ــد عل ــل واح ــم طف ــواورة لديه ــي الش ــر ف ــن الأس ــث أن 43% م 57% حي

ــم.  بالتعلي

7.مراهقــون ومراهقــات: أظهــرت نتائــج الدراســة  أن 61,7% مــن الأســر فــي التجمــع لديهــا أطفــال تقــع أعمارهــم ضمــن 
ــم  ــة بابنائه ــا مرتبط ــة قضاي ــن مجموع ــا م ــن قلقه ــر ع ــت الأس ــه أعرب ــدد ذات ــنة. وبالص ــن 12-17 س ــة بي ــة العمري الفئ
ــدًا  ــت وتحدي ــى الإنترن ــة عل ــات طويل ــم أوق ــي إضاعته ــكل أساس ــك بش ــن ذل ، وتضم

ً
ــم خاصــة ــور منه ــن الذك المراهقي

ــع  ــى تراج ــة ال ــي، بالاضاف ــل الإجتماع ــائل التواص ــى وس عل
المدرســي،  الــدوام  عــن  والتأخــر  الاكاديمــي  المســتوى 
بالإنــاث  يتعلــق  وفيمــا  الوالديــن،  احتــرام  مــن  والتقليــل 
فقــد كانــت أهــم قضيــة هــي إضاعــة أوقــات طويلــة علــى 

الإنترنــت. 

8. الصحــة: يعتمــد ســكان الشــواورة فــي تلقــي الخدمــات 
ــدم  ــي تق ــدة الت ــة الوحي ــادة الحكومي ــى العي ــة عل الصحي
منهــا  الاســبوع  فــي  أيــام   5 بمعــدل  الصحيــة  الخدمــات 
تقــدم  وطفولــة.  امومــة  ويوميــن  عــام،  طــب  يوميــن 
التــي  المخبريــة  الفحوصــات  خدمــة  الحكوميــة  العيــادة 
تغطــي مجموعــة مــن الفحوصــات المخبريــة الأساســية 
الذيــن  الافــراد  عــدد  ويبلــغ  بســيط.  مختبــر  خــلال  مــن 

مادة )6( من قانون الطفل الفلسطيني

ــي  ــة والت ــبة كاف ــروف المناس ــة الظ ــى تهيئ ــة عل ــل الدول تعم
ــتوى  ــى مس ــى أعل ــول عل ــي الحص ــم ف ــال حقه ــل للأطف تكف
فــي  وحقهــم  والاجتماعيــة  الصحيــة  الخدمــات  مــن  ممكــن 
ــة. ــاة المجتمعي ــه الحي ــف أوج ــي مختل ــاركة ف ــم والمش التعلي

مادة )8(  من قانون الطفل الفلسطيني

تمتــع  لضمــان  المناســبة  والتدابيــر  الإجــراءات  الدولــة  تتخــذ 
فــي  اللازمــة  بالرعايــة  الخاصــة  الإحتياجــات  ذوي  الأطفــال 
قطــاع  فــي  أكبــر  اهتمــام  وتخصيــص  كافــة،  المجــالات 
إعتمادهــم  لتعزيــز  المهنــي؛  والتأهيــل  والصحــة،  التعليــم، 
ــع.  ــي المجتم ــة ف ــان مشــاركتهم الفاعل ــس، وضم ــى النف عل
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.)2017 التعــداد  الصحية)بيانــات  التأميــن  فــي  مشــمولين  غيــر   1980 مقابــل   2137 الصحــي  التأميــن  يشــملهم 

ــت  ــاحور وبي ــت س ــي بي ــي  مدينت ــة ف ــادات الصحي ــز والعي ــي المراك ــة ف ــة المتخصص ــات الصحي ــكان الخدم ــى الس يتلق
لحــم، ويبعــد اقــرب مستشــفى عــن القريــة حوالــي 12 كــم تقريبــا. وفيمــا يتعلــق بالأدويــة وتوفرهــا فإنهــا تعتبــر 
متوفــرة بشــكل عــام. حيــث يتوفــر فــي القريــة صيدليــة خاصــة، إضافــة إلــى الأدويــة التــي توفرهــا العيــادة الحكوميــة 

بســعر رمــزي.

9.المؤسســات:تفتقر الشــواورة للبرامــج الموجهــة للأطفــال بشــكل عــام وللأطفــال ذوي الاعاقــة بشــكل خــاص. وذلــك 
علــى الرغــم مــن وجــود أربعــة مؤسســات فــي القريــة، إضافــة الــى المجلــس القــروي، غيــر أن أولويتهــا التنمويــة للعــام 
2020 تضمنــت مشــاريع ذات علاقــة بالبنيــة التحتيــة فقــط، وغابــت المشــاريع الموجهــة للقطــاع الإجتماعــي بشــكل 

عــام.

 وأشــارت غالبيــة الأســر إلــى ضعــف أو نــدرة الأنشــطة التــي تســتهدف الأطفــال علــى مســتوى التجمــع. فعلــى حــد 
قولهــم  إن أطفالهــم )الذكــور والإنــاث( خــلال ســنة 2019 لــم يشــاركوا فــي أنشــطة عــدة، والتــي عــادة مــا يشــارك بهــا 
الأطفــال، مــع تأكيدهــم عــدم توفــر أي فــرص لمشــاركة الأطفــال ذوي الإعاقــة فــي أي مــن الأنشــطة الترفيهيــة داخــل 

ــواورة. الش

10.  حــق الطفــل فــي الحمايــة: أجمــع معظــم المعنييــن فــي تنميــة الأطفــال وذوي الإعاقــة خاصــة علــى أن أهــم عامــلان 
يؤثــران علــى وضعيــة الأطفــال بشــكل عــام والأطفــال ذوي الإعاقــة بشــكل خــاص همــا 1. الثقافــة والوعــي المجتمعــي 

تجــاه حقــوق الأطفــال 2. دور التشــريعات والمؤسســات الرســمية والمجتمعيــة ذات العلاقــة.

ــال  ــوق الأطف ــة لحق ــدة مناهض ــة ع ــات مجتمعي ــف وممارس ــاك مواق ــان هن ــم ب ــد إقراره ــك بع ــى ذل ــم عل ــاء إجماعه وج
بشــكل عــام، والأطفــال ذوي الإعاقــة بشــكل خــاص، يأتــي  فــي مقدمتهــا قبــول المجتمــع للعنــف الموجــه للأطفــال 
ــض  ــن بع ــيما م ــة، لاس ــخاص ذوي الإعاق ــة للأش ــر صديق ــات غي ــا ممارس ــع، ويتعبه ــي المجتم ــرة أو ف ــي الأس ــواء ف س
مقدمــي الخدمــات. كمــا أقــر معظمهــم   بعــدم ثقتــه بأصحــاب القــرار، ولا يتوقعــون منهــم العمــل على حل مشــاكلهم 
ــم ذوي  ــا ومنه ــة لأطفاله ــات اللازم ــر الخدم ــى توفي ــل عل ــي تعم ــم الأهال ــث أن معظ ــة. حي ــوق المختلف ــر الحق أو توفي
الإعاقــة بأنفســهم. وبالنهايــة أكــد المعنيــون أن الأطفــال الذيــن فــي خطــر والذيــن هــم بحاجــة الــى حمايــة هــم مــن الفئــات 

التاليــة: د

جدول  1: خصائص وفئات الأطفال الذين يندرجون في دائرة الخطر

التدخلاتالخصائصالبند#

الأطفال ذوي 1.
الإعاقة

فــي  الإعاقــة  ذوي  الأطفــال  عــدد  يقــدر 
طفــل   150 بحوالــي  الشــواورة 

وعــدم  المــدارس  مــن  عاليــة  تســرب  نســب 
التعليــم  إلــى  الوصــول  علــى  القــدرة 

كافــة بأشــكالها  والخدمــات  

ــول الأطفــال ذوي الإعاقــة تشــمل 	  ــات ح قاعــدة بيان
وضعهــم الإجتماعــي والإقتصــادي واحتياجاتهــم 

ــف إعاقتهــم.  وتصني

عمــل تطوعــي لتوفيــر التعليــم المســاند للأطفــال 	 
ذوي الإعاقــة 

تنظيــم حمــلات توعيــة مجتمعيــة حــول حقــوق 	 
اليهــا.  الوصــول  الأطفــال ذوي الإعاقــة وكيفيــة 

ــة 	  ــة ورياضي ــة واجتماعي ــطة ترفيهي ــم أنش تنظي
للأطفــال ذوي الإعاقــة 

الإعاقــة 	  ذوي  الأطفــال  وصــول  لتمكيــن  حملــة 
التحويــل(   ( العلاقــة  ذات  الخدماتيــة  للمؤسســات 
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التدخلاتالخصائصالبند#

الأطفال 2.
الفقراء

 100 حوالــي  وجــود  الــى  التقديــرات  تشــير 
أســرة فقيــرة و20 أســرة  منهــا ترأســها نســاء، 
ــة  ــن وزارة التنمي ــات م ــى خدم ــرة تتلق و75 أس

الاجتماعيــة أو وكالــة الغــوث.

الأســر الفقيــرة هــي التــي تعتمــد فــي دخلهــا 
العامــة،  المؤسســات  فــي  الوظائــف  علــى 
وأســر العاطليــن عــن العمــل والأســر الكبيــرة، 

ــي. ــم الجامع ــى التعلي ــق عل ــي تنف والت

الفقيــرة 	  للاســر  ومســاعدات  منــح  لتوفيــر  حملــة 
فــي القريــة ومشــاريع للتشــغيل الذاتــي او تطويــر 

المشــاريع القائمــة للأســر الفقيــرة. 

او 	  مجتمعــي  صنــدوق  تأســيس  علــى  العمــل 
الجامعــي  التعليــم  لتوفيــر  تعاونيــة 

تبرعــات 	  لجمــع  تطوعيــة  حمــلات  تنظيــم 
المناســبات.  فــي  خاصــة  الفقيــرة  للاســر  ومســاعدات 

حملــة لمتابعــة إدراج الُأســر الفقيــرة فــي الشــواورة 	 
فــي قوائــم الفقــراء فــي وزارة التنميــة الاجتماعيــة. 

الأطفال 3.
المعنفون

الشــواورة  قريــة  فــي  الأطفــال  يتعــرض 
للعنــف مــن زملائهــم فــي المدرســة، ومــن 

المعلميــن.  ومــن  الأهــل، 

الــذي  للعنــف  المحليــة  الثقافــة  تقبــل 
والمعلــم. الأهــل  يمارســه 

حمــلات توعيــة مجتمعيــة؛ لمناهضــة العنــف ضــد 	 
الاطفــال فــي المدرســة  

إرشاد نفسي واجتماعي للأطفال المعنفين 	 

وضــع أســس محليــة للرقابــة، ومتابعــة العنــف فــي 	 
المدرســة وفــي المنــزل

الأطفال 4.
العاملون

فــي  ســنة   15 عمــر  تحــت  الأطفــال  يعمــل 
الزراعــة وفــي الــورش والمحــلات  لاســيما فــي 

الصيفيــة  العطلــة 

العمــل  فــي  الأطفــال  معظــم  يســاهم 
الأجــر.  مدفــوع  غيــر  الزراعــي 

غيــر  مهــن  فــي  يعملــون  الأطفــال  بعــض 
شــروط  وضمــن  بهــا  العمــل  مســموح 

للقانــون.  مخالفــة 

مبــادرة لتفعيــل الرقابــة علــى عمالــة الأطفــال علــى 	 
مســتوى المحافظــة 

حــول 	  المجتمعيــة  والمؤسســات  الأهالــي  توعيــة 
العامليــن.  الأطفــال  حمايــة 

أطفال الأسر 5.
التي تسكن 

في برية 
الشواورة

يبلــغ عــدد الأســر التــي تســكن فــي البريــة 
فتــرة الربيــع او طــوال العــام حوالــي 20 أســرة. 

البريــة  تســكن  التــي  الأســر  أطفــال  يواجــه 
مشــاكل فــي الوصــول إلــى الخدمــات وخاصــة 

التعليــم. 

توفيــر التعليــم المســاند للاســر التــي تســكن فــي 	 
ــة . البري

حملــة مناصــرة لتوفيــر الخدمــات الأساســية مــن 	 
ــق  ــي المناط ــكن ف ــي تس ــر الت ــاء للأس ــاء وم كهرب
أو  الكهربــاء  بشــبكة  موصولــة  وغيــر  البعيــدة 

المــاء. 

المناطــق 	  فــي  الطــلاب  لنقــل  مواصــلات  توفيــر 
المدرســة.  وإلــى  مــن  البعيــدة 
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فهــا ا هد أ و ســة  ا ر لد ا ل  حــو مــة  عا خلفيــة   : ل و لأ ا لقســم  ا

ســة  ا ر لد ا ل  حــو مــة  عا خلفيــة   1 , 1

ــمية  ــات الرس ــتجابة المؤسس ــز اس ــى تعزي ــدف إل ــروع يه ــن مش ــة ضم ــات التعريفي ــداد الملف ــادر بإع ــة ق ــت مؤسس قام
اتجــاه احتياجــات وأولويــات الأطفــال فــي 6 تجمعــات ســكانية فــي جنــوب الضفــة الغربيــة فــي إطــار نهــج شــمولي 
للنــوع الاجتماعــي والإعاقــة. بتمويــل مــن مؤسســة كاريتــاس ألمانيــا وبتمويــل مشــترك مــن جمعيــة إغاثــة أطفــال بيــت 
لحــم. يتــم تنفيــذ المشــروع فــي مناطــق الشــواورة، وتقــوع، وبتيــر، وبيــت أمــر، وصوريــف وخــاراس خــلال الأعــوام 2019 

و2020.

ــوع  ــة والن ــمولي للإعاق ــور ش ــال بمنظ ــات الأطف ــات وأولوي ــع واحتياج ــول واق ــة ح ــات تعريفي ــداد ملف ــة إع ــدف عملي ته
الإجتماعــي فــي المناطــق المســتهدفة الــى إبــراز الاحتياجــات الحقيقيــة وأولويــات الأطفــال والأطفــال ذوي الاعاقــة، 

ــة: ــداف التالي ــى الأه ــة إل إضاف

إعــداد منهجيــة وتدريــب عملــي لتحديــد واقــع وقضايــا الطفولــة علــى المســتوى المحلــي مــن منظــور شــمولي . 1
للأشــخاص ذوي الإعاقــة والنــوع الإجتماعــي، حيــث يمكــن تعميــم هــذه المنهجيــة والدليــل علــى المؤسســات 

ــة.  ــات المختلف ــي المحافظ ــة ف ــة المجتمعي ــي التنمي ــة ف المعني

تنميــة العمــل التطوعــي فــي المجتمعــات المحليــة مــن خــلال إثرائهــم بالمعــارف والأدوات اللازمــة لمناصــرة ودعــم . 2
 الاشــخاص ذوي الاعاقــة.

ً
قضايــا مجتمعهــم وقضايــا الفئــات المتســضعفة فــي المجتمــع خاصــة

اســتند فريــق العمــل المكلــف مــن مؤسســة قــادر للتنميــة المجتمعيــة وبإشــراف مســتمر مــن كوادرهــا الفنيــة علــى 
مجموعــة مــن الأنشــطة لتطويــر الدليــل وهــي: 

ــى . 1 ــرف عل ــدف التع ــان به ــوق الإنس ــة وحق ــال الطفول ــي مج ــطة ف ــات الناش ــن المؤسس ــة م ــع مجموع ــاورات م مش
وجهــة نظرهــم فــي أهــم البيانــات والمتغيــرات التــي يجــب التركيــز عليهــا علــى مســتوى المجتمــع المحلــي مــن 
جهــة، وللوصــول إلــى التقاريــر والدراســات ذات العلاقــة مــن جهــة أخــرى، حيــث تــم مقابلــة مجموعــة مــن المؤسســات 
مثــل وزارة التنميــة الاجتماعيــة، ومنظمــة اليونيســيف، مؤسســة انقــاذ الطفــل، والحركــة العالميــة للدفــاع عــن 

الطفــل الفلســطيني.

مراجعــة الأدلــة، والدراســات، والخطــط والتقاريــر المنشــورة وذات العلاقــة، مثــل الخطــة الإســتراتيجية لنظــام . 2
وحمايــة الطفــل 2018-2022، مراجعــة نظــام حمايــة الطفــل فــي دولــة فلســطين، دليــل الإعتمــاد للخدمــات 
ــز  ــن مرك ــادر ع ــل الص ــوق الطف ــلام وحق ــر الإع ــر مؤتم ــة، تقري ــة الاجتماعي ــن وزارة التنمي ــادر ع ــة الص الاجتماعي
ــزي  ــاز المرك ــن الجه ــادر ع ــطيني 2013، الص ــل الفلس ــوق الطف ــع حق ــر واق ــرة، تقري ــة المبك ــادر للطفول المص
الفلســطيني، قانــون الطفــل الفلســطيني رقــم )7( لســنة 2004م، إتفاقيــة حقــوق الطفــل الدوليــة التــي أقرتهــا 
ــة  ــل حماي ــار عم ــوام 2017-2022، إط ــة للأع ــة الاجتماعي ــاع التنمي ــتراتيجية قط ــام 1989، اس ــدة ع ــم المتح الأم

ــطينيين(.  ــن الفلس ــغيل اللاجئي ــة وتش ــدة لإغاث ــم المتح ــة الأم ــروا )وكال ــي الأن ــل ف الطف

ــق . 3 ــال وف ــات الأطف ــات وأولوي ــع واحتياج ــول واق ــة ح ــات تعريفي ــداد ملف ــل لإع ــل العم ــى لدلي ــودة الأول ــداد المس إع
ــتهدفة. ــكانية المس ــات الس ــي التجمع ــي ف ــوع الإجتماع ــة والن ــمولي للإعاق ــج ش نه

عقــد لقــاء تشــاوري مــع مجموعــة مــن الخبــراء الوطنييــن فــي مجــال الطفولــة والإعاقــة؛ لنقــاش مســودة الدليــل . 4
ــة،  ــن وزارة الصح ــل ع ــاء ممث ــي اللق ــارك ف ــة. ش ــة الحالي ــة للدراس ــات التعريفي ــرات البيان ــم متغي ــي تض ــى الت الأول
 إلــى ممثليــن عــن مؤسســات دوليــة 

ً
وممثــل عــن وزارة التنميــة الإجتماعيــة وممثــل عــن مجلــس إدارة قادر،إضافــة

عاملــة فــي فلســطين. 
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ة ر و ا ــو ش ــة  ي لقر ــي  يف لتعر ا ــف  لمل ا د  ا ــد ع إ ــة  منهجي  1 , 2

 اعتمدت منهجية إعداد الملف التعريفي على الأنشطة التالية: 

ــة  ــة، وزارة التنمي ــاءات المركزي ــدات، الإحص ــة للبل ــة والتطويري ــط التنموي ــت الخط ــة: تضمن ــادر الثانوي ــة المص مراجع
شــرت حــول القريــة؛ وذلــك بهــدف 

ُ
الاجتماعيــة، إحصــاءات العيــادات، والمدرســة والمجلــس المحلــي، وأي تقاريــر ودراســات ن

جمــع البيانــات المتوفــرة فــي التقاريــر والدراســات والإحصــاءات الرســمية المنشــورة وغيــر المنشــورة.

جريــت مقابلــة مــع الهيئــة المحليــة فــي التجمــع بهــدف الإطــلاع علــى الوضع 
ُ
مقابلــة مــع الهيئــة المحليــة فــي التجمــع: أ

التنظيمــي للهيئــة المحليــة، وخدمــات الميــاه، والكهربــاء، والنفايــات فــي القريــة، والطــرق فــي التجمــع والمراكــز 
ــطة  ــات والأنش ــى الخدم ــة ال ــع، إضاف ــي التجم ــرة ف ــة المتوف ــات الصحي ــا، والخدم ــال عمله ــة ومج ــات الفاعل والمؤسس

ــر. ــادي للأس ــع الإقتص ــة والوض ــي القري ــة ف ــآت الإقتصادي ــال والمنش ــة للأطف المقدم

جريــت مقابــلات مــع الروضتيــن الموجودتيــن فــي القريــة؛ وذلــك بهــدف جمــع 
ُ
مقابلــة منتظمــة مــع ريــاض الأطفــال: أ

البيانــات المتعلقــة بالتعليــم المبكــر.

ــع  ــة م ــت 91 مقابل جري
ُ
ــث أ ــة: حي ــية المختلف ــل الدراس ــي المراح ــات ف ــلاب والطالب ــن الط ــة م ــع  عين ــة م ــلات منتظم مقاب

ــامل  ــم ش ــى تعلي ــول إل ــام الوص ــية أم ــات الأساس ــى المعوق ــرف عل ــدف التع ــع به ــي التجم ــدارس ف ــات الم ــلاب وطالب ط
ــهم. ــة أنفس ــور الطلب ــن منظ ــع م ــي للجمي ونوع

ــي  ــة ف ــع مســؤولي العيــادة الصحي ــلات م ــت مقاب جري
ُ
ــث أ ــة: حي ــي القري ــة ف ــؤولي العيــادات الصحي ــع مس ــلات م مقاب

العيــادة، والمؤشــرات الصحيــة الخاصــة  الخدمــات الصحيــة المقدمــة مــن  التجمــع بهــدف جمــع المعلومــات حــول 
بالأطفــال.

جريــت  مقابــلات مــع مجموعــة مــن المراكــز 
ُ
مقابــلات مــع المؤسســات والمراكــز المجتمعيــة الناشــطة فــي القريــة: حيــث أ

الناشــطة فــي القريــة بهــدف جمــع المعلومــات حــول الخدمــات المقدمــة للأطفــال وتحديــد وجهــة نظرهــم فــي الأولويات 
التــي تخــص الأطفال 

جريــت مقابــلات منتظمــة مــع 60 أســرة فــي التجمــع و15 أســرة 
ُ
مقابــلات منتظمــة مــع عينــة مــن الأســر فــي التجمــع: أ

مــن الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الإعاقــة بهــدف جمــع المعلومــات حــول واقــع الطفولــة مــن وجهــة نظــر الأســرة 
نفســها. 

الجامعــات  وخريجــي  وطالبــات،  طــلاب  يضــم  تطوعــي  فريــق  بواســطة  التقريــر  بهــذا  الخاصــة  البيانــات  جُمعــت 
الفلســطينية فــي بلــدة الشــواورة، حيــث عملــوا بجهــد متفــانٍ إلــى جانــب مؤسســة قــادر لمســاعدتهم فــي إجــراء مقابــلات 
مــع الأســر وطــلاب المــدارس، والمؤسســات، وذلــك بعــد تدريبهــم علــى طــرق جمــع البيانــات النوعيــة والكميــة علــى يــد 

ــراء ــن الخب ــة م نخب

المجموعة الشبابية التي ساهمت في إعداد الملف التعريفي لقرية الشواورة

أحمد ناجي طالب حميدان1

حنين محمود محمد سالم2

سمية نبيل محمود ابو رميس3

غادة سليمان محمد القاضي4

سمية طارق أبو ارميس5
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. ــة لتحتي ا ــة  لبني ا و ــة  ي د قتصا لا ا ــطة  نش لأ ا و ن  ــكا لس ا و ــي  ف ا لجغر ا ــع  ق لمو ا  : ــي ن لثا ا ــم  لقس ا

ن ــكا لس ا و حة  ــا لمس ا و ــع  ق لمو ا   2 , 1
ــة  ــافة الأفقي ــا( - أي المس ــا )هوائيً ــم منه ــد 6,3 ك ــى بع ــم وعل ــت لح ــة بي ــن مدين ــرق م ــى الش ــواورة إل ــة الش ــع قري تق
بيــن مركــز القريــة ومركــز مدينــة بيــت لحــم -، يحدهــا مــن الشــرق أراضــي البريــة، ومــن الشــمال قريــة دار صــلاح، ومــن 
الغــرب مدينــة بيــت ســاحور، ومــن الجنــوب قريــة زعتــرة، تقــع القريــة علــى إرتفــاع 557 م عــن ســطح البحــر ويبلــغ معــدل 
ــي  ــاحة المراع ــغ مس ــة1. تبل ــة للزراع ــا قابل ــا معظمه ــة 15,644 دونمً ــاحة القري ــغ مس ــم، وتبل ــنوي 292 مل ــار الس الأمط
منهــا 12000 دونمًــا والباقــي تــزرع محاصيــل حقليــة، وفيهــا بعــض الزراعــات فــي البيــوت المحميــة والأشــجار المثمــرة. 

يتولــى مجلــس قــروي الشــواورة منــذ تأسيســه فــي العــام 1996 الإشــراف علــى تنظيــم القريــة، وتوفيــر الخدمــات 
الأساســية، ويتشــكل المجلــس مــن 9 أعضــاء )7 ذكــور و2 انــاث(، ويعمــل فــي المجلــس القــروي 3 موظفيــن.  يتولــى 
المجلــس تقديــم خدمــات البنيــة التحتيــة بمختلــف مجالاتهــا مــن: ميــاه، وطاقــة، وطــرق ومواصــلات، وجمــع النفايــات، 

ــاء. ــص البن ــى تراخي ــراف عل ــى الإش ــة إل إضاف

بلــغ عــدد ســكان الشــواورة حســب التعــداد العــام لســنة 2017،  4,111 نســمة 
)حوالــي 875 أســرة( مقســمين علــى 8 عائــلات رئيســة فــي القريــة، وحوالــي 
ــواورة  ــدد الاســر فــي الش . ويبلــغ ع

ً
ــكان هــم دون ســن الـــ 19 عامــا 48% مــن الس

875 أســرة. 

ويبلــغ عــدد الأفــراد الناشــطين إقتصاديًــا 1,131 فــرد وعــدد العامليــن 1,053 
ــك  ــمة وذل  1,384 نس

ً
ــا ــطين اقتصادي ــر الناش ــدد غي ــن 78 وع ــدد المتعطلي وع

ــاكن 2017.  ــكان والمس ــام للس ــداد الع ــج التع ــب نتائ حس

ــي 67  ــع بحوال ــي التجم ــة ف ــخاص ذوي إعاق ــا اش ــي لديه ــر الت ــدد الأس ــدر ع  يق
أســرة او مــا يعــادل 7% مــن الأســر تقريبــا، منهــا 25 أســرة لديهــا أطفــال مــن ذوي 
الإعاقــة )حوالــي 3% مــن الأســر( موزعيــن بالتســاوي تقريبًــا بيــن الذكــور والإناث، 
وقــد اتضــح مــن نتائــج المقابــلات مــع الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي 
الإعاقــة أن حوالــي 27% مــن الاطفــال ذوي الاعاقــة غيــر ملتحقيــن بالتعليــم أو 

ــوا. ــوا وترك ــم التحق أنه

ــن  ــن 54% م ــد ع ــا يزي ــة م ــات الحركي ــق والإعاق ــمع والنط ــات الس ــكلت إعاق ش
البصريــة  الإعاقــات  مــن  كل  شــكلت  بينمــا  الأطفــال،   بيــن  الإعاقــة  حــالات 
لــكل   %15,5( الإعاقــة  حــالات  إجمالــي  مــن   %31 حوالــي  والعقلية/الذهنيــة 
منهمــا( بينمــا توزعــت النســب المتبقيــة علــى أنــواع االإعاقــات الأخــرى مثــل 

وغيرهــا. التوحــد 

يــة لقر ا فــي  ي  د قتصــا لا ا ط  لنشــا ا  2 , 2
تعتمــد نســبة كبيــرة مــن ســكان قريــة الشــواورة علــى الزراعــة، حيــث تعتمــد 80% مــن الأســر فــي التجمــع علــى الزراعــة 
كمصــدر دخــل إضافــي، فــي حيــن تعتبــر مصــدر دخــل رئيــس لحوالــي 12% مــن الســكان.  تبلــغ مســاحة الأراضــي الزراعيــة 
ــزرع محاصيــل حقليــة بعليــة، و200 دونمًــا أشــجار مثمــرة و30 دونمًــا دفيئــات زراعيــة، 

ُ
المســتغلة حوالــي 4000 دونمًــا ت

فــي حيــن يتوافــر قرابــة 30 مزرعــة أغنــام يبلــغ مجمــوع عــدد رؤوس الاغنــام فيهــا حوالــي 3000 رأس، إضافــة الــى 
وجــود10 مــزارع دجــاج، وعــدد الطيــور فيهــا 40 ألــف طيــر.

يبلــغ عــدد الأطفــال دون ســن الـــ 	 
19 حوالــي 1979طفــل 

الفئــة 	  فــي  الأفــراد  عــدد  يبلــغ 
العمريــة 15-65 حوالــي  2,375 

فــرد

ــجلين 	  ــن المس ــدد اللاجئي ــع ع يبل
ــة 293  ــي القري ف

غيــر 	  الأطفــال  عــدد  يبلــغ 
ريــاض  فــي  الملتحقيــن 
 260 ســنوات(   5-3( الأطفــال 
طفــل   188 والملتحقيــن  طفــل 

يشــملهم 	  الذيــن  الافــراد  عــدد 
مقابــل   2137 الصحــي  التأميــن 
فــي  مشــمولين  غيــر   1980

الصحــي  التأميــن 

فــي 	  إنترنــت  لديهــا  أســرة   367
لتجمــع ا

   1       مؤسسة اريج_التجمعات الفلسطينية
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 يشــكل نســبة العمــل داخــل الخــط الأخضــر حوالــي 45% مــن مصــادر الدخــل فــي القريــة، حيــث يبلــغ عــدد العامليــن داخــل 
الخــط الأخضــر حوالــي 450 شــخص، بينمــا يبلــغ عــدد عمــال المســتوطنات حوالــي 100  شــخص، ويعمــل قرابــة 20 
شــخص مــن القريــة هنــاك دون تصريــح، فيمــا تبلــغ نســبة البطالــة فــي القريــة حوالــي 10%، ويبيــن الجــدول رقــم 2 توزيــع 

الايــدي العاملــة حســب قطاعــات العمــل المختلفــة.
جدول رقم 2: توزيع العاملين في التجمع على قطاعات العمل المختلفة

الزراعة
الوظائف 

الحكومية
داخل الخط 

الاخضر
قطاع 
الخاص

عمال في 
الضفة

داخل 
المستوطنات

المجموعالصناعةالتجارة

%12%20%45%3%5%10%3%2100%

ــي  ــن ف ــي للعاملي ــر اليوم ــط الأج ــغ متوس ــث يبل ــيكل، حي ــي 3000 ش ــع حوال ــي التجم ــرة ف ــل الأس ــط دخ ــغ متوس يبل
ــة  ــي القري ــلات ف ــاء العام ــدد النس ــغ ع ــا يبل ــيكل. كم ــة 250 ش ــر قراب ــط الاخض ــل الخ ــيكل، وداخ ــي 80 ش ــة حوال الضف
حوالــي 100 امــرأة يعملــن فــي القطــاع الحكومــي، والخــاص، والزراعــة وغيرهــا مــن القطاعــات كمــا يظهــر مــن خــلال 

ــي. ــدول التال الج

جدول رقم 3: عدد النساء العاملات حسب مجالات العمل المختلفة

المجموع  حرة خياطة وتراث زراعة خاص حكومي

100 5 25 20 30 25

يتوفــر فــي القريــة عــدد قليــل مــن المنشــآت الاقتصاديــة, التــي تتضمــن محــلات البقالــة والمــواد التموينيــة حيــث يبلــغ 
عددهــا حوالــي 10 منشــآت كمــا يوجــد محــل خضــار وملحمــة, اضافــة الــى منشــات الصناعــات الخفيفــة التــي يبلــغ عددهــا 

10 منشــات، وتفتقــر القريــة  لوجــود المطاعــم.

ت  صــلا ا لمو ا و ق  لطــر ا و لصحــي  ا ف  لصــر ا و ء  بــا لكهر ا و ه  لميــا ا ت  مــا خد  2 , 3
المياه 

سســت ســنة 1982، والتــي تغطــي حوالــي %95 
ُ
يعتمــد الســكان فــي حصولهــم علــى الميــاه علــى شــبكة الميــاه التــي أ

مــن المســاكن فــي القريــة، وفيمــا يتعلــق بالتوزيــع النســبي لمصــادر الميــاه فــي القريــة فتشــكل شــبكة الميــاه حوالــي 
90% مــن مصــادر الميــاه, مقابــل 8% يعتمــدون علــى آبــار جمــع الميــاه، 2% يعتمــدون علــى صهاريــج الميــاه. يبلــغ ســعر 
كــوب الميــاه مــن خــلال الشــبكة 5 شــيكل، فــي حيــن يبلــغ ســعر الكــوب الواحــد مــن خــلال صهاريــج الميــاه حوالــي 30 
ــا بمعــدل 3 أيــام فــي الأســبوع بمعــدل 12 ســاعة، و شــتاءً طــوال الأســبوع 

ً
شــيكل للكــوب الواحــد، وتتوفــر الميــاه صيف

بمعــدل 12 ســاعة يوميًــا.

من أهم المشاكل التي تواجه قطاع المياه:

ترهل شبكة المياه وإرتفاع نسبة الفاقد فيها، والحاجة إلى إعادة تأهيل شبكة التوزيع وخطوط النقل.	 

التوسع العمراني، مما يزيد الحاجة الى توسعة شبكة المياه الداخلية.	 

عدم كفاية كمية المياه المخصصة.	 

إرتفاع نسبة الفاقد حيث تبلغ %40.	 

الكهرباء

تعتبــر شــبكة الكهربــاء القطريــة هــي المصــدر الرئيــس للحصــول علــى خدمــة الكهربــاء فــي القريــة، والتــي تــم 
تأسيســها ســنة 1983م، وتبلــغ نســبة الوحــدات الســكنية المتصلــة بشــبكة الكهربــاء حوالــي 97%، فــي حيــن يعتمــد 
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ــا وشــتاءً باســتثناء 
ً

قرابــة 3% مــن الأســر علــى الطاقــة الشمســية. تقــدم خدمــة الكهربــاء علــى مــدار الســاعة صيف
الإنقطاعــات الإعتياديــة فــي فصــل الشــتاء نتيجــة للريــاح والظــروف الجويــة والإنخفــاض فــي درجــات الحــرارة، يبلــغ ســعر 

ــي %10.  ــد حوال ــبة الفاق ــغ نس ــا تبل ــوره، كم ــي 60 أغ ــاء حوال ــن الكهرب ــوواط م الكيل

أهم المشاكل التي تواجه قطاع الكهرباء.

قِدم شبكة الكهرباء، والحاجة إلى الصيانة والتأهيل.	 

تشكل مجموعة من الأعمدة خطر على حياة المواطنين القاطنين بجوارها بسبب قدمها.	 

نقص في عدد أعمدة إنارة الطرق والحاجة الى صيانة جزء منها.	 

الصرف الصحي 

يعتمــد ســكان القريــة فــي تخلصهــم مــن الميــاه العادمــة علــى الحفــر الامتصاصيــة أو الصمــاء، فــكل منــزل يعتمــد 
علــى حفــرة إمتصــاص خاصــة بــه، وتقــوم الأســر كل 40 يــوم تقريبًــا بنضــح الميــاه العادمــة بقيمــة لا تقــل عــن 250 
شــيكل للمــرة الواحــدة، ويتــم التخلــص مــن مخلفــات المجــاري فــي ســيل الميــاه بــوادي النــار، الــذي يبعــد حوالــي 7كــم. 

ــن  ــع م ــل التجم ــي تص ــة الت ــاه العادم ــلبية للمي ــرات الس ــن التأثي ــم م ــن قلقه ــة ع ــي القري ــرب أهال ــدد أع ــذا الص ــي ه وف
ــا  ــا م ــة به ــة الخاص ــل المضخ ــد تعط ــيّما عن ــم، لاس ــت لح ــاحور وبي ــت س ــة بي ــة لمدين ــي التابع ــرف الصح ــبكة الص ش
ــرات  ــار الحش ــروف لإنتش ــة  الظ ــة، وتهيئ ــح الكريه ــدور الروائ ــات، وص ــوث المزروع ــة، وتل ــاه الجوفي ــوث المي ــبب بتل يتس

والقــوارض. 

أهم المشاكل المرتبطة بالصرف الصحي

افتقار القرية إلى وجود شبكة صرف صحي.	 

تحمل المواطنين تكاليف مالية عالية لنضح الحفر الامتصاصية.	 

التلــوث العــام للميــاه الجوفيــة وســطح الأرض المحيــط بالحفــرة؛ جــراء تســرب الميــاه العادمــة مــن الحفــر، وخطــوط 	 
الصــرف الصحــي لمدينــة بيــت لحــم وبيــت ســاحور.

النفايات.

ــع  ــة بجم ــيارة خاص ــة بواســطة س ــات فــي القري ــع النفاي ــة جم ــة خدم ــات الصلب ــترك للنفاي ــات المش ــس الخدم يوفــر مجل
النفايــات بمعــدل يــوم فــي الأســبوع وأحيانــا أكثــر. تبلــغ تكلفــة التخلــص مــن النفايــات 20 شــيكل شــهريًا لــكل أســرة. 

المشاكل التي تواجه خدمة النفايات

عدم الإلتزام بالشكل المطلوب بدفع رسوم جمع النفايات.	 

ضعف البنية التحتية للطرق، ما يزيد صعوبة وصول سيارة جمع النفايات لكل الاماكن.	 

الطرق والمواصلات

يبلــغ طــول شــبكة الطــرق الداخليــة فــي قريــة الشــواورة حوالــي 54 كــم، المعبــد منهــا حوالــي 34 كــم، مــع الإشــارة إلــى 
أن معظــم الشــوارع ضيقــة وبحاجــة إلــى توســعة واعــادة تأهيــل للكثيــر منهــا، إضافــة إلــى غيــاب الأرصفــة لا ســيما فــي 
المناطــق القريبــة مــن المــدارس. وفيمــا يتعلــق بشــبكة الطــرق الرابطــة فــإن طولهــا يصــل الــى حوالــي 10 كــم، منهــا 5 

كــم بحاجــة الــى صيانــة، وهــي الطريــق الرابــط بيــن الشــواورة وزعتــرة.

وفيمــا يتعلــق بخدمــة المواصــلات، فيتوفــر فــي القريــة خــط ســرفيس خارجــي فقــط يربــط القريــة بمدينــة بيــت لحــم 
ــة  ــة عمومي ــل رخص ــيارتان لا تحم ــد س ــا يوج ــة، كم ــات الخاص ــيارتان للنقلي ــود س ــى وج ــة ال ــيارات، إضاف ــن 9 س يتضم
يعتمــد عليهــا المواطنيــن فــي تنقلهــم لمركــز المدينــة والقــرى المجــاورة. يتكلــف المواطنــون للوصــول الــى مدينــة 
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بيــت لحــم ذهابًــا وايابًــا حوالــي 9 شــيكل لــكل مــرة، فــي حيــن يتكلــف حوالــي 30 شــيكل للوصــول إلــى القــرى المجــاورة؛  
وذلــك لعــدم توفــر خدمــة مواصــلات تربــط القــرى المجــاورة. وتجــدر الإشــارة هنــا إلــى عــدم مواءمــة المواصــلات لــذوي 
الإعاقــة. وصعوبــة قبــول الســائقين لنقــل ذوي الإعاقــة عنــد اســتخدام المواصــلات العامــة، وهــو مــا يدفــع الكثيــر مــن 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلــى تفضيــل عــدم الذهــاب لقضــاء احتياجاتهــم، فــلا يخرجــون مــن القريــة إلا مــا نــدر، وعندمــا 

يضطــرون للتنقــل يقومــون باســتئجار ســيارات أجــرة خاصــة وهــو مــا يكلفهــم مبالــغ طائلــة .

وفيمــا يتعلــق بمســتوى الوصــول الــى مركــز المدينــة والقــرى المجــاورة والصعوبــات المرتبطــة بالحواجــز العســكرية، 
فــإن هنــاك حاجــز عســكري طيــار يضعــه الإحتــلال تقريبًــا مرتيــن فــي الأســبوع يعطــل حركــة التنقــل.
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تنــص مــادة 32 لإتفاقيــة حقــوق الطفــل )رقــم 1( »تعتــرف 

ــتغلال  ــن الإس ــه م ــي حمايت ــل ف ــق الطف ــراف بح ــدول الأط ال

 أو 
ً
الإقتصــادي ومــن أداء أي عمــل يرجــح أن يكــون خطيــرا

 بصحــة 
ً
أن يمثــل إعاقــة لتعليــم الطفــل، أو أن يكــون ضــارا

أو  المعنــوي،  أو  العقلــي،  أو  البدنــي،  بنمــوه  أو  الطفــل 

الروحــي«.

لجنســين ا كلا  مــن  قــة  عا لإ ا ي  و لــذ عــي  نو و مل  شــا تعليــم  لــى  إ ل  صــو لو ا  : لــث لثا ا لقســم  ا

علــى  ت  ا شــر لمؤ ا مــن  يبــة  قر لتجمــع  ا فــي  ي  نــو لثا ا و ســي  سا لأ ا لتعليــم  ا ت  ا شــر مؤ  1 , 3
. ــي طن لو ا ى  ــتو لمس ا

هنــاك أربعــة مــدارس حكوميــة فــي التجمــع2  منهــا مدرســتان  ثانويتــان مدرســة للذكــور ومدرســة للإنــاث، إضافــة الــى 
مدرســتين اساســيتين للذكــور والإنــاث. يبلــغ إجمالــي عــدد الطــلاب فــي هــذه المــدارس 975 طالــب ) 528 ذكــور و 447 
ــا. وتشــير المؤشــرات الخاصــة بالتعليــم الأساســي والثانــوي فــي التجمــع  انــاث( يتلقــون التعليــم علــى أيــدي 55 معلمً
الــى تقــارب كبيــر مــع مؤشــرات التعليــم علــى مســتوى المــدارس الحكوميــة فــي الضفــة الغربيــة، حيــث بلــغ معــدل عــدد 
الطــلاب 17,7 طالــب لــكل معلــم فــي مــدارس التجمــع مقارنــة ب 19,9 فــي الضفــة الغربيــة، أمــا معــدل عــدد الطــلاب فــي 
الشــعبة فقــد بلــغ 25 مقارنــة ب 26,7 فــي مــدارس الضفــة الغربيــة، كمــا بلــغ عــدد الطــلاب لــكل مرحــاض 33,7 و لــكل 
ــة  ــدارس الحكومي ــة بالم ــرات ذات العلاق ــن المؤش ــلًا م ــل قلي ــرات أفض ــي مؤش ــلة 41,6 وه ــكل مغس ــربية 34,4 ول مش
الأخــرى علــى مســتوى الضفــة الغربيــة. مــع ذلــك، فقــد تبيــن أن هنــاك مدرســة واحــدة فقــط )الحلبــي الاساســية 
المختلطــة( يوجــد فيهــا غرفــة مصــادر بينمــا لا يوجــد غــرف مصــادر فــي باقــي المــدارس كمــا أن هنــاك ثــلاث مــدارس 

فــي التجمــع لا يوجــد فيهــا مرشــد تربــوي. 

  2 هــذه البيانــات تــم الحصــول عليهــا مــن وزارة التربيــة والتعليــم نتيجــة عــدم الحصــول علــى موافقــة للدخــول الــى المــدارس واجــراء 
المقابــلات المطلوبــة 
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قــة عا لإ ا ي  و ذ ل  طفــا للأ س  ر ا لمــد ا فــي  ضعيــف  مــة  ء ا مو ى  مســتو  3 , 2

ــر  ــذه الأس ــن ه ــى م ــة العظم ــن أن الغالبي ــة، تبي ــن ذوي الإعاق ــال م ــا أطف ــي لديه ــر الت ــع الأس ــلات م ــج المقاب ــب نتائ بحس
تعتقــد أن المبانــي، والمكتبــات، والمختبــرات، والغــرف الصفيــة، وأجهــزة الحاســوب، والمناهــج التعليميــة كافــة لا 
ــدة  ــة واح ــواء مدرس ــد إحت ــم تؤك ــة والتعلي ــن وزارة التربي ــرة م ــات المتوف ــة. والبيان ــال ذوي الاعاق ــع الأطف ــدًا م ــم أب تتلائ

ــة. ــال ذوي الإعاق ــتخدام الأطف ــة لاس ــرات مائل ــا مم ــع لديه ــي التجم ــية( ف ــواورة الأساس ــة الش ــط ) مدرس فق

جدول رقم 5: مدى مواءمة الجوانب المختلفة مع احتياجات الأطفال ذوي الإعاقة من وجهة نظر الأهالي

المجموع لا اعرفلا تتلائم ابدانعم،بشكل جزئينعم، بشكل كامل

100%0.0%84.6%7.7%7.7المباني 

100%0.0%0.092.3%7.7المكتبات 

100%0.0%0.092.3%7.7المختبرات

100%0.0%0.084.6%15.4الغرف الصفية 

100%0.0%84.6%7.7%7.7أجهزة الحاسوب 

100%%7.7%69.2%7.7%15.4المناهج التعليمية 

لقــد أشــار مــا يزيــد عــن 75% مــن الأســر إلــى عــدم جاهزيــة المــدارس لاســتقبال الأطفــال ذوي الاعاقــة )مســتوى جاهزيــة 
ــى أن  ــر ال ــن الأس ــي 46% م ــار حوال ــي أش ــج المجتمع ــل والدم ــج التأهي ــوص برام ــول(. وبخص ــيء والمقب ــن الس ــراوح بي يت
حصــول الأطفــال علــى التدريبــات اللازمــة لتمكينهــم مــن الحركــة والتنقــل باســتقلالية داخــل البيئــات المدرســية، 
ا، وأشــار حوالــي 62% مــن الأســر أن تقبــل المجتمــع 

ً
وتقبــل الطــلاب والهيئــة التدريســية للأطفــل ذوي الإعاقــة يعتبــر ســيئ

ــدول رقــم 6( ا. )ج
ً

ــيئ ــة يعتبــر س لطفــل ذو إعاق

جدول رقم 6: تقييم الأهالي لمجموعة من الجوانب ذات العلاقة بمواءمة التعليم للأطفال ذوي الإعاقة

المجموعسيءمقبولجيدجيد  جداممتاز

ــال ذوي  ــتقبال الاطف ــدارس لاس ــة الم ــتوى جاهزي مس
الاعاقــة

7.7%7.7%7.7%23.1%53.8%%100

حصــول الأطفــال ذوي الاعاقــة علــى التدريبــات اللازمة 
لتمكينهــم مــن الحركــة والتنقــل باســتقلالية داخــل 

البيئــات المدرســية
7.7%7.7%15.4%23.1%46.2%%100

وجود معايير قبول تسمح بالتحاق الاطفال ذوي 
الإعاقة بالمدرسة.

15.4%15.4%7.7%23.1%38.5%%100

100%%30.8%15.4%7.7%23.1%23.1تقبل الطلاب والهيئة التدريسية لطفلٍ ذو إعاقة

تعرض الأطفال للعنف في المجتمع والمدرسة 
والأسرة

15.4%23.1%23.1%15.4%23.1%%100

100%%61.5%15.4%7.7%7.7%7.7تقبل المجتمع للأطفال ذوي الإعاقة
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. ســهم ر ا مد فــي  لتحتيــة  ا لبنيــة  ا عــن  س  ر ا لمــد ا ب  طــلا و لــي  ها لأ ا ضــا  ر  3 , 3

علــى الرغــم مــن أن فريــق الدراســة لــم يتمكــن مــن دخــول المــدارس لإجــراء المقابــلات اللازمــة والإطــلاع بشــكل مباشــر 
ــع  ــت م جري

ُ
ــي أ ــلات الت ــع، إلّا أن المقاب ــدارس التجم ــي م ــودة ف ــق الموج ــات والمراف ــة والخدم ــة التحتي ــتوى البني ــى مس عل

طــلاب المــدارس فــي التجمــع أشــارت الــى أن غالبيــة الطــلاب أعربــوا عــن رضاهــم عــن مجموعــة مــن الجوانــب المتعلقــة 
بمدارســهم لا ســيما فيمــا يتعلــق باتســاع الغــرف الصفيــة، وعــدم واكتظاظهــا، ورفدهــا بمعــدات لوجســتية  تتلائــم 

ــة.  ــة والترفيهي ــم الأكاديمي واحتياجته

مــع ذلــك، أشــار مــا يزيــد عــن 72% مــن الطــلاب إلــى اعتقادهــم بــأن المراحيــض فــي مدارســهم غيــر نظيفــة، فيمــا أشــار 
حوالــي 40% منهــم ان عــدد المراحيــض غيــر كافٍ، بينمــا أشــار مــا يقــارب ثلــث الطــلاب إلــى عــدم كفايــة الســاحات 

ــم 7(  ــدول رق ــهم. ) ج ــي مدارس ــة ف المظلل

جدول رقم 7: تقييم طلاب المدارس  لمجموعة من الجوانب المتعلقة بمرافق المدرسة وبنيتها التحتية

موافق 
تماما

معارضموافق
معارض 

بشدة
محايد/لا 

اعرف
مجموع

100%0.0%2.2%12.1%61.5%24.2غرفة الصف واسعة وغير مكتظة.

100%0.0%3.3%17.6%69.2%9.9المقاعد في الصف جيدة ومريحة.

يوجد في المدرسة ساحات واسعة للعب والنشاط 
فيها. 

8.8%82.4%7.7%1.1%0.0%100

100%0.0%4.4%28.6%60.4%6.6توجد ساحات مظللة كافية في المدرسة.

100%0.0%7.7%30.8%56.0%5.5توجد مراحيض بعدد كافٍ في المدرسة.

100%%4.4%49.5%23.1%22.0%1.1المراحيض في المدرسة نظيفة.

100%%1.1%6.6%13.2%75.8%3.3أستطيع استخدام الحاسوب بصورة كافية .

100%%1.1%1.1%6.6%86.8%4.4نذهب إلى مختبر العلوم ونشاهد تجارب علمية .

أستطيع استعارة كتب وقصص للمطالعة 
الخارجية .

3.3%89.0%5.5%2.2%0.0%100

100%0.00.0%3.3%94.5%2.2يوجد مكتبة يمكن الجلوس والقراءة فيها.

جريــت معهــا مقابــلات ضمــن إطــار الدراســة عــن رضاهــا عــن مجموعــة مــن 
ٌ
مــن جهــة أخــرى، أعربــت غالبيــة الأســر التــي أ

ــزة  ــر أجه ــدارس، وتوف ــة الم ــتوى نظاف ــك مس ــن ذل ــم وتضم ــا أبناؤه ــدرس فيه ــي ي ــدارس الت ــة بالم ــب ذات العلاق الجوان
الحاســوب ونوعيــة الغــذاء المقــدم فــي المقاصــف، و مســتوى الحدائــق والملاعــب فــي مــدارس أبنائهــم، حيــث تــم تقييــم 
ــتوى  ــى أن مس ــر إل ــن الأس ــارت 75% م ــرى أش ــة اخ ــن جه ــد، م ــاز والجي ــن الممت ــر بي ــم الأس ــل معظ ــن قب ــب م ــذه الجوان ه
ــتوى  ــادت أن مس ــع اف ــي التجم ــر ف ــع  الأس ــي رب ــد، إلّا أن حوال ــدًا او جي ــد ج ا او جي

ً
ــاز ــر ممت ــم يعتب ــة معه ــل المدرس تواص

ــم 8(  ــدول رق ــول. ) ج ــيء أو مقب ــا س ــم ام ــة معه ــل المدرس تواص
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شكل رقم1: التوزيع النسبي للأسر حسب عدد مرات زيارتهم لمدارس أبنائهم خلال العام الدراسي 2019/2018

أكثر من 5 مرات
10.20% ولا مرة

16.40%

مرة او مرتين
57.10%

من 3 الى 5 مرات
16.30%

جدول رقم 8: تقييم الأهالي لمجموعة من الجوانب المختلفة المتعلقة بمدارس أبنائهم

لا اعرفسيءمقبولجيدجيد جدًاممتاز

100%%1.7%20.0%3.3%21.7%38.3%115.0.مستوى تواصل المدرسة معكم 

100%0.0%2.0%4.1%36.7%46.9%210.2. نظافة المدرسة بشكل عام

100%%4.1%2.0%8.2%34.7%38.8%312.2.. توفر أجهزة الحاسوب

100%%4.1%4.1%12.2%32.7%30.6%416.3. نوعية الغذاء المقدم في المقاصف

100%0.0%4.2%10.4%50.0%27.1%58.3. مستوى الحدائق والملاعب في المدارس

. ي ــو ن لثا ا و ــي  س سا لأ ا ــم  لتعلي با ق  ــا لتح لا ا   3 , 4

ــق  ــر ملتح ــور غي ــن الذك ــل م ــى الأق ــد عل ــل واح ــا طف ــع  لديه ــي التجم ــر ف ــن الأس ــة أن 13,3% م ــج الدراس ــن نتائ ــح م اتض
بالتعليــم الأساســي أو الثانــوي رغــم انــه يقــع ضمــن الفئــة العمريــة للالتحــاق بالتعليــم المدرســي، مقارنــة بـــــ 6,7% مــن 
الأســر التــي لديهــا إنــاث غيــر ملتحقــات بالتعليــم ضمــن الفئــة العمريــة نفســها، مــع الاشــارة الــى أن غالبيــة نســب الذكــور 

والإنــاث غيــر الملتحقيــن بالتعليــم تتركــز بالتعليــم الثانــوي.

فيمــا يتعلــق بالاطفــال ذوي الاعاقــة، فقــد بينــت نتائــج المقابــلات التــي أجريــت مــع الأســر التــي لديهــا اطفــال مــن ذوي 
الاعاقــة الــى أن حوالــي 30% مــن الأطفــال ذوي الاعاقــة لــم يلتحقــوا بالتعليــم أبــدًا او أنهــم التحقــوا وتركــوا.

. س ر ا لمــد ا فــي  ل  طفــا للأ ضعيفــة  بعــة  متا   3 , 5

ــار  ــد أش ــا، فق ــم فيه ــم التعلي ــى أبناؤه ــي يتلق ــدارس الت ــع الم ــل م ــل الأه ــن قب ــف م ــل ضعي ــاك تواص ــام، هن ــكل ع بش
ــدًا أو قامــوا بزيارتهــا مــرة أو مرتيــن  حوالــي 74% مــن الأســر فــي التجمــع أنهــم امــا لــم يقومــوا بزيــارة مــدارس أبنائهــم أب
ــبب  ــا بس ــة كان إم ــم للمدرس ــبب زيارته ــى أن س ــر إل ــن الأس ــي 80% م ــار حوال ــا أش ــي 2019/2018، كم ــام الدراس ــلال الع خ
ــة  ــى المدرس ــوا إل ــم ذهب ــم 1(، أو أنه ــكل رق ــة )ش ــم والمدرس ــؤون التعلي ــة ش ــة، لمناقش ــن إدارة المدرس ــتدعائهم م اس
ــا الــى ان الغالبيــة العظمــى مــن الأســر 

ً
للإستفســار عــن أداء أبنائهــم الأكاديمــي والســلوكي. كمــا توصلــت الدراســة أيض

ــكل  ــي 2019/2018 ) ش ــام الدراس ــلال الع ــاء خ ــس الآب ــة بمجل ــات خاص ــطة أو اجتماع ــي أنش ــدًا ف ــارك أب ــم تش )88,3%( ل
رقــم 2(
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صيــة  خصو س  و ر د علــى  ن  يحصلــو ل  طفــا أ يهــا  لد ســر  لأ ا مــن   %1 0  3 , 6
ــزت  ــث ترك ــة، حي ــى دروس خصوصي ــون عل ــي المــدارس أن أبناءهــم يحصل ــا أطفــال ف ــي لديه ــن الأســر الت ــاد 10% م اف
هــذه الــدروس الخصوصيــة علــى مادتــي الرياضيــات واللغــة الانجليزيــة بنســبة 60% )للأســر التــي يحصــل أبناؤهــم علــى 
دروس خصوصيــة(، تلتهمــا مــادة الفيزيــاء ) 30% مــن الاســر( وقــد ذكــرت هــذه الأســر الــى ان الــدروس الخصوصيــة التــي 

يحصــل عليهــا ابناؤهــم ســاهمت فــي تحســين أدائهــم االأكاديمــي.

ة لمبكــر ا لــة  لطفو ا تعليــم   3 , 7

ــاث و 68  ــم 90 إن  منه
ً

ــلا ــا 158 طف ــق به ــواورة يلتح ــة الش ــي قري ــال ف ــي أطف ــود روضت ــن وج ــة تبي ــج الدراس ــب نتائ بحس
ــدد  ــدل ع ــغ مع ــن بل ــي حي ــة 18,5، ف ــكل مربي ــلاب ل ــدد الط ــغ ع ــث بل ــات حي ــدي 9 مربي ــى اي ــم عل ــون التعلي ــور يتلق ذك
الطــلاب فــي الغــرف الصفيــة 20,05 طفــل، وفيمــا يتعلــق بالمؤشــرات الأخــرى فقــد تبيــن أن هنــاك مشــربية لــكل 17,1 

طفــل ومغســلة أو مرحــاض لــكل 27,75 طفــل كمــا هــو موضــح فــي جــدول رقــم )9( 

جدول رقم 9: البيانات الرئيسية الخاصة برياض الاطفال الموجودة في التجمع

طفل/

مرحاض

طفل/

مغسلة

طفل/

مشربية

طفل/

غرفة

طفل/

مربية

عدد 
الاطفال

عدد 
الغرف

عدد 
المربيات

اسم الروضة 

32.0 32.0 10.7 21.3 21.3 64 3 3 روضة اطفال الشواورة

23.5 23.5 23.5 18.8 15.7 94 5 6 روضة أطفال عمورية

27,75 27,75 17,1 20,05 37 158 8 9 المجموع

وعــلاوة علــى ذلــك، بينــت نتائــج المقابــلات أن الظــروف التــي يتلقــى بهــا الأطفــال التعليــم فــي إحــدى الروضــات ســيئة 
للغايــة حيــث أن الروضــة تنقصهــا التهويــة بشــكل كبيــر، والمقاعــد والســبورات قديمــة، وتحتــاج الــى اســتبدال كمــا أن 
غرفتيــن مــن أصــل 3 غــرف فــي الروضــة تحتــاج إلــى صيانــة ولا تتوفــر فيهــا تدفئــة، وهــو مــا يجعــل البيئــة التــي يتلقــى 
بهــا الأطفــال التعليــم غيــر مناســبة. كمــا أن الســاحة المخصصــة للعــب أرضيتهــا مــن الإســمننت وغيــر مفروشــة، مــا 

يشــكل خطــورة علــى الأطفــال فــي حــال ســقوط أحدهــم.

شكل رقم 2: التوزيع النسبي للأسر حسب عدد مرات مشاركتهم في نشاط لمجلس الآباء خلال العام الدراسي 
2019/2018

أكثر من 5 مرات
3.3%

ولا مرة
88.3

من 3 الى 5 مرات
0% مرة او 

مرتين
8.3%
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35.0%=1

% 56.7=0

=+2
8.4%

ــال،  ــاض الاطف ــي ري ــم ف ــى التعلي ــة يتلق ــن ذوي الاعاق ــط م ــد فق ــل واح ــود طف ــج وج ــرت النتائ ــرى، أظه ــة أخ ــن جه م
وأن ريــاض الاطفــال فــي التجمــع غيــر موائمــة لاســتقبال ودمــج الاطفــال ذوي الاعاقــة، ويتضمــن ذلــك عــدم مواءمــة 
ــلات  ــيلة مواص ــر وس ــدم توف ــال وع ــة الأطف ــة إعاق ــم وطبيع ــج تتلائ ــود مناه ــدم وج ــي، وع ــة والمبان ــدات الصحي الوح

ــدول 10( ــة. )ج ــال ذوي الإعاق ــل الأطف ــزة لنق مجه

جدول رقم 10: مؤشرات خاصة بالأطفال ذوي الاعاقة على مستوى رياض الاطفال في التجمع

توفر وسيلة 
مواصلات مجهزة 

لنقل الأطفال ذوي 
الإعاقة

مواءمة 
الوحدات 
الصحية

مواءمة 
المباني

وجود أدوات 
مساندة

مناهج تتلاءم 
مع الأطفال ذوي 

الإعاقة

عدد الأطفال 
ذوي الإعاقة 

إسم الروضة 

لا يوجد  غير موائمة غير موائمة لا يوجد  لا يوجد  0 روضة اطفال الشواورة

لا يوجد  غير موائمة غير موائمة لا يوجد  لا يوجد  1 روضة اطفال عمورية

كمــا أظهــرت المقابــلات غيــاب معرفــة المربيــات فــي ريــاض الأطفــال بالتشــريعات والقوانيــن الخاصــة بالأشــخاص ذوي 
ــاركن  ــن أن ش ــبق له ــم يس ــة، ل ــال كاف ــاض الأطف ــي ري ــن ف ــي يعمل ــات اللوات ــإن المربي ــك ف ــم، وكذل ــة وحقوقه الإعاق
بــدورات تدريبيــة أو ورش عمــل تتعلــق بالتشــريعات والقوانيــن الخاصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة وحقوقهــم خــلال 

ــة ــة الماضي ــوام الثلاث الأع

بلغــت معــدلات التحــاق الاطفــال بالتعليــم المبكــر فــي التجمــع حوالــي 57% حيــث أن 43% مــن الأســر فــي الشــواورة لديهم 
طفــل واحــد علــى الأقــل فــي ســن التعليــم المبكــر غيــر ملتحــق بالتعليــم  وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الشــكل رقم 3.

شكل رقم  3: عدد أفراد الأسرة غير الملتحقين برياض الاطفال والذين يقعون ضمن الفئة العمرية للالتحاق )العمر بين 36-59 
شهرًا(

لــي لعا ا لتعليــم  با ق  لتحــا لا ا  3 , 8

بخصــوص الالتحــاق بالتعليــم العالــي فقــد أظهــرت النتائــج أن 18,3% مــن الأســر فــي التجمــع لديهــا شــخص واحــد علــى 
الأقــل ملتحــق بكليــات المجتمــع المتوســطة او الجامعــات وان 3,3% مــن الأســر لديهــا فرديــن مــن افــراد الاســرة ملتحقيــن 
ــا ان 5% مــن الأســر فــي التجمــع لديهــا  أفــراد يلتحقــون 

ً
بالتعليــم العالــي أو المتوســط. )شــكل رقــم 4(  كمــا تبيــن أيض

بالتعليــم المهنــي.
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شكل رقم  4: التوزيع النسبي للأسر حسب عدد أفراد الأسرة الملتحقين بالتعليم العالي أو المتوسط 

ة ســر لأ ن فــي ا هقــو ا لمر ا ل  طفــا لأ ا  3 , 9

 أظهــرت نتائــج الدراســة أن 61,7% مــن الأســر فــي التجمــع لديهــا أطفــال تقــع أعمارهــم ضمــن الفئــة العمريــة بيــن 17-12 
ســنة، وأشــارت الأســر إلــى مجموعــة مــن القضايــا المرتبطــة بأبنائهــم المراهقيــن لا ســيّما الذكــور منهــم، وتضمــن ذلــك 
ــع  ــى تراج  إل

ً
ــة ــي إضاف ــل الاجتماع ــائل التواص ــى وس ــدًا عل ــت وتحدي ــى الانترن ــة عل ــات طويل ــة أوق ــي إضاع ــكل أساس بش

المســتوى الأكاديمــي، والتأخــر عــن الــدوام المدرســي، والتقليــل مــن احتــرام الوالديــن، وفيمــا يتعلــق بالإنــاث فقــد كانــت 
أهــم قضيــة هــي إضاعــة أوقــات طويلــة علــى الانترنــت كمــا يظهــر مــن خــلال الشــكل رقــم 5 و 6.

شكل رقم  5: القضايا المرتبطة بالمراهقين الذكور

%2,8

%13,9

%19,4

%11,1%11,1

%2,8
%5,6

%33,3

تراجع مستوى 
الأكاديمي

غياب عن 
المدرسة

التأخر عن الدوام 
المدرسي

التقليل من 
احترام الوالدين

إضاعة وقت 
طويل على 

الانترنت

العنف مشاكل 
صحية

الفاظ النابية

81.7 =0

18.3% =1

3.3% =2
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إضاعة وقت طويل
 على الانترنت

%5,60

%2,8

تراجع مستوى 
الأكاديمي

التقليل من 
احترام الوالدين

%19,4

شكل رقم 6: القضايا المتربطة بالمراهقات الاناث
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صحــي ى  مســتو علــى  بأ لتمتــع  ا فــي  لطفــل  ا حــق   : بــع ا لر ا لقســم  ا

ــة  لتخصصي ا ــة  لصحي ا ت  ــا م للخد ب  ــا غي و ــة  ضعيف ــة  صحي ت  ــا م خد    4 , 1

يعتمــد ســكان التجمــع فــي تلقــي الخدمــات الصحيــة علــى العيــادة الحكوميــة الوحيــدة التــي تقــدم خدمــات صحيــة 
بمعــدل 5 أيــام فــي الأســبوع منهــا يومــان طــب عــام، ويومــان أمومــة وطفولــة تشــمل تســجيل الاطفــال الجــدد، و تقديــم 
الطعومــات والتحصينــات اللازمــة للأطفــال، كمــا يتــم تخصيــص يــوم متابعــة للحوامــل، وتقــدم العيــادة الحكوميــة 
ــا خدمــة الفحوصــات المخبريــة التــي تغطــي مجموعــة مــن الفحوصــات المخبريــة الأساســية مــن خــلال مختبــر 

ً
أيض

بســيط.  وهنــا لا بــد مــن التنويــه إلــى أن البنــاء الخــاص بالعيــادة قديــم وغيــر مناســب لتقديــم الخدمــات الطبيــة. 

ــي  مدينتــي بيــت  ــادات الصحيــة ف ــواورة الخدمــات الصحيــة المتخصصــة فــي المراكــز والعي يتلقــى ســكان قريــة الش
ــا علــى 

ً
ســاحور وبيــت لحــم، وعليــه فــان الوصــول للخدمــات الصحيــة التخصصيــة والطارئــة يعتبــر صعبًــا ومكلف

ــا للحصــول علــى خدمــات التصويــر الإشــعاعي لافتقــار 
ً

المواطنيــن لعــدم توفــره فــي القريــة، إضافــة إلــى انتقالهــم أيض
ــا. القريــة لهــا، كمــا ويبعــد اقــرب مستشــفى عــن القريــة حوالــي 12 كــم تقريبً

وفيمــا يتعلــق بالأدويــة وتوفرهــا فإنهــا تعتبــر متوفــرة بشــكل عــام، حيــث يتوفــر فــي القريــة صيدليــة إضافــة إلــى 
ــادة الحكوميــة بســعرِ رمــزي. الأدويــة التــي توفرهــا العي

وتبيــن مــن المقابــلات التــي أجريــت ضمــن إطــار الدراســة أن حوالــي نصــف الأســر تعتقــد أن مســتوى الخدمــات الصحيــة 
المتوفــرة فــي التجمــع ســواء للأطفــال أو البالغيــن يتبايــن بيــن المقبــول، والســيء، لافتيــن إلــى أن هــذه الخدمــات قــد لا 
ــا علــى موقــع المراكــز الصحيــة وســهولة الوصــول اليهــا. وفيمــا يتعلــق  بتقييــم 

ً
ــا، وهــو مــا ينطبــق أيض

ً
تتوفــر أحيان

 للنقطــة الســابقة، فــي حيــن أشــار مــا يزيــد عــن %40 
ً

الوقــت المقــدر للوصــول الــى أقــرب مستشــفى فإنــه كان مماثــلا
مــن الأســر أن جــودة الخدمــة المقدمــة و طريقــة التعامــل مــع المرضــى تتبايــن بيــن الســيئة والمقبولــة وفــي أحيــانٍ أخــرى 

ــا.
ً

تكــون الخدمــات غيــر موجــودة بتات

جدول رقم 11: تقييم الاسر لمجموعة من الجوانب المتعلقة بالخدمات الصحية

سيءمقبولجيدجيد جداممتاز
غير 

موجود
لا اعرف

%10.2%6.8%20.3%25.4%33.9%3.4%0.0طبيعة الخدمات الصحية المتوفرة في التجمع

%6.7%0.0%25.0%25.0%38.3%5.0%0.0موقع المراكز الصحية وسهولة الوصول اليها

%8.3%1.7%11.7%25.0%46.7%5.0%1.7تكلفة الحصول على الخدمات الصحية 

%6.7%6.7%55.0%8.3%20.0%3.3%0.0الوقت المقدر للوصول إلى أقرب مستشفى  

%13.3%10.0%8.3%20.0%35.0%13.3%0.0توفر خدمات الصحة الإنجابية للنساء 

%13.3%3.3%10.0%30.0%36.7%5.0%1.7جودة الخدمة المقدمة 

%15.0%3.3%13.3%26.7%35.0%5.0%1.7طريقة التعامل مع المرضى 

%16.7%6.7%3.3%18.3%48.3%3.3%3.3الخدمات الصحية المقدمة للأطفال

%10.0%0.0%0.0%13.3%28.3%36.7%11.7توفر التحصينات /التطعيمات ضد الأمراض 
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قــة عا لإ ا ي  و ذ ل  طفــا للأ لصحيــة  ا ت  مــا لخد ا ب  غيــا   4 , 2

أمــا بالنســبة لتقييــم الأســر لمســتوى الخدمــات الصحيــة المقدمــة للاطفــال ذوي الاعاقــة، فقــد أشــارت الغالبيــة 
ــا إلــى أن الخدمــات المختلفــة المقدمــة للأطفــال ذوي الإعاقــة هــي إمــا خدمــات ســيئة أو غيــر  العظمــى مــن الأســر تقريبً

ــي:  ــا يل ــد م ــك بالتحدي ــن ذل ــد تضم ــودة وق موج

وجود خدمات صحية متخصصة للأطفال ذوي الاعاقة 	 

خدمات الرعاية الصحية الأولية المرتبطة بالإكتشاف المبكر للإعاقة	 

وجود الطواقم المتخصصة والمهنية في قضايا الإعاقة	 

إمكانية التشخيص لنوع ودرجة الاعاقة على مستوى المركز الطبي	 

مستوى توفر الخدمات الصحية	 

إمكانية الوصول الى الخدمات الصحية	 

وجود بروتوكول التشخيص للإعاقات	 

وجود سيارات مهيئة لنقل الأطفال ذوي الاعاقة الى المراكز الصحية	 

وجود الأدوية والأدوات المساندة للأطفال ذوي الإعاقة  	 

خدمات الدعم والإرشاد والصحة النفسية للأطفال ذوي الإعاقة	 

ــن ذوي الاعاقــة عــن كيفيــة تغطيــة التكاليــف الخاصــة بأطفالهــم والتــي  وعنــد ســؤال الأســر التــي لديهــا أطفــال م
تتعلــق بالأدويــة اللازمــة للعــلاج، والأدوات المســاندة، والخدمــات الصحيــة والمتخصصــة، وخدمــات التشــخيص، أفــادت 
غالبيــة الأســر أنهــا تقــوم بتغطيــة هــذه التكاليــف علــى حســابها الخــاص وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الجــدول رقــم 12.

جدول رقم 12: كيفية تغطية التكاليف الخاصة بالأطفال ذوي الإعاقة

على حسابكم 
الخاص

من خلال 
المساعدات

على حسابكم الخاص 
والمساعدات

المجموع

100%%15.4%15.4%169.2.الادوية اللازمة للعلاج

100%%8.3%25.0%266.7.الادوات المساندة )كرسي متحرك، سماعات....(

100%0,0%7.7%392.3.الخدمات الصحية بشكل عام )الفحوصات الدورية ...(

: علاج طبيعي، علاج 
ً

4.الخدمات المتخصصة )مثلا
وظيفي ..(

81.8%9.1%9.1%%100

100%0,0%7.7%592.3.خدمات التشخيص 

6.تكاليف المواصلات الخاصة بالوصول للخدمات 
الصحية 

84.6%7.7%7.7%%100

وقــد تبيــن مــن خــلال  المقابــلات مــع الأســر إلــى وجــود مشــاكل صحيــة لــدى بعــض الأطفــال، فقــد ذكــر 5% مــن الأســر 
ــن الأســر الــى وجــود طفــل لديهــا يعانــي مــن  وجــود طفــل فــي الاســرة يعانــي مــن نقــص الــوزن، فــي حيــن أشــار 1,7% م
قصــر القامــة وفــي الوقــت الــذي أشــار بــه 3,3% منهــم إلــى وجــود طفــل يعانــي مــن فقــر الــدم، أكــد 1,7% مــن الأســر وجــود 

أطفــال مدخنيــن داخــل الأســرة.
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معوقات تحد من وصول الأطفال إلى الخدمات الصّحية المقدمة من وزارة الصّحة  4,3

مــن جهــة أخــرى ذكــر حوالــي 75% مــن الأســر فــي التجمــع الــى معوقــات تتعلــق بالحصــول علــى الخدمــات المقدمــة مــن 
ــار  ــول الإنتظ ــة، وط ــض الادوي ــر بع ــدم توف ــر بع ــة الأس ــادت غالبي ــا أف ــات كم ــذه المعوق ــزت ه ــث ترك ــة، حي وزارة الصح
للحصــول علــى الخدمــة، وعــدم توفــر خدمــات التشــخيص فــي بعــض الأحيــان، وغيــاب بعــض التخصصــات المتعلقــة 
ــى  ــة، إل ــال ذوي الإعاق ــات للأطف ــم الخدم ــز لتقدي ــض المراك ــة بع ــدم مواءم ــى ع ــة ال ــة بالاضاف ــل ذو الإعاق ــة الطف بحال
جانــب عــدم توفــر الأدوات المســاندة التــي يحتاجهــا الأطفــال ذوي الاعاقــة وبعــض الخدمــات فــي أماكــن ســكن الاطفــال 

ذوي الإعاقــة. الشــكل التالــي يســتعرض نتائــج الدراســة المتعلقــة بهــذا الموضــوع.

شكل رقم  7: التوزيع النسبي للأسر التي  تواجه معوقات في الوصول إلى الخدمات المقدمة من وزارة الصحة حسب طبيعة 
المعوقات التي تواجههم

عدم موائمة العديد 
من المراكز الصحية 

لتقديم الخدمات  
للاطفال ذوي الاعاقة

الخدمات بعيدة 
عن أماكن سكن 

الاطفال ذوي 
الاعاقة

%80

%%70

%60

%80

%70

%80

عدم توفر 
بعض الأدوية

طول الانتظار 
للحصول على 

الخدمة

عدم توفر خدمات 
التشخيص

غياب بعض 
التخصصات 

المتعلقة بحالة 
الطفل ذوي الاعاقة

عدم توافر الادوات 
المساندة التي 

يحتاجها الاطفال 
ذوي الاعاقة

%90
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كة ر لمشــا ا و فيــه  لتر ا و فــة  قا
ّ

لث ا فــي  لطّفــل  ا حــق   : مــس لخا ا لقســم  ا

. ل ــا طف للأ ــة  جه لمو ا ــطة  نش لأ ا و ــج  م ا لبر ا ب  ــا غي   5 , 1

ــن  ــم م ــى الرغ ــاص. وعل ــكل خ ــة بش ــال ذوي الإعاق ــام وللأطف ــكل ع ــال بش ــة للأطف ــج موجه ــى برام ــة إل ــر القري تفتق
وجــود أربــع مؤسســات فــي القريــة، إضافــة الــى المجلــس القــروي، حيــث أن المؤسســات الموجــودة فــي القريــة إمــا غيــر 
ــاء أو  ــي للنس ــادي والإجتماع ــن الإقتص ــج التمكي ــى برام ــطتها عل ــز أنش ــا ترك ــي( أو أنه ــور الثقاف ــل مركــز ن فاعلــة )مث

ــن. ــات للمزارعي ــم خدم تقدي

ــات  ــمل:- خدم ــي تش ــة الت ــي القري ــة ف ــة التحتي ــات البني ــم خدم ــى تقدي ــز عل ــروي تترك ــس الق ــطة المجل ــم أنش معظ
الميــاه و)الكهربــاء(، والطــرق والموصــلات، والنفايــات، والصحــة العامــة، كمــا أن المجلــس يشــرف بشــكل غيــر مباشــر 
ــة  ــاريع الموجه ــى المش ــر إل ــا تفتق ــة ولكنه ــة التنموي ــة للخط ــة وثيق ــة المحلي ــك الهيئ ــاء.  تمتل ــص البن ــى تراخي عل
ــة،  ــات الصحي ــن الخدم ــتفيدة م ــات المس ــن الفئ ــال ضم ــار الأطف ــي باعتب ــث تكتف ــر، حي ــكل مباش ــال بش ــاع الأطف لقط
والتعليميــة، وخدمــات البنيــة التحتيــة وغيرهــا. بطريقــة غيــر مباشــرة، اضافــة الــى ان الاولويــات التنمويــة للعــام 2020 
تضمنــت مشــاريع ذات علاقــة بالبنيــة التحتيــة فقــط وغابــت المشــاريع الموجهــة لقطــاع الشــباب والأطفــال ....الــخ مــن 

الفئــات المهمشــة. إضافــة الــى أن الموازنــة تفتقــر إلــى وجــود أي مشــاريع او برامــج موجهــة للأطفــال.

جدول رقم 13: المؤسسات الموجودة في القرية ومجال عملها

اسم المؤسسة
عضوية الهيئة 

الادارية
سنة 

التأسيس
الموجوداتالمتوفرة لدى 

النشاطاتالمؤسسة

مركز نور 
الشرق الثقافي

3 إناث في 
الهيئة الإدارية و 

4 ذكور
2003 م

لا يوجــد أي نــوع مــن الإمكانــات 
إطــار  فهــو  المركــز  لــدى 
أعضائــه  بيــن  يجمــع  معنــوي 
ويمــارس نشــاطاته فــي المبنــى 

القــروي بالمجلــس  الخــاص 

ــباب  ــا الش ــة بقضاي ــدورات المرتبط ــدوات وال ــم الن تقدي
ــم,  وتثقيفه

انشــطة  ايــة  يقــدم  ولا  نشــط  غيــر  المركــز  حاليًــا 
ل طفــا للأ

النادي النسوي
7 من نساء 

القرية
1987م 

الموجــودات  مــن  أي  يوجــد  لا 
النــادي. لــدى  المتوفــرة 

تقديــم دورات الإســعاف الأولــي ومحــو الأميــة الخاصــة 
ــاه  ــر مي ــر 15 بئ ــى توفي ــل عل ــى العم ــة ال ــرأة، إضاف بالم
للســكان، تقديــم مســاعدات مــن خــلالSOS  للأطفــال 

ــة ــام، ودورات خياط الأيت

ترفيهيــة  او  تثقيفيــة  خدمــات  المركــز  يقــدم  لا 
. ل طفــا للأ

المركز 
النسوي

9 من نساء 
القرية

2004م

مشــروع  علــى  المركــز  حصــل 
مركــز حاســوب لتدريــب الشــباب 
اســتخداماته  علــى  والطــلاب 
التعــاون  خــلال  مــن  وذلــك 
الإســباني ضمــن إطــار مشــروع 
تمكيــن النســاء والشــباب فــي 

الغربيــة. الضفــة 

الإقتصــادي  التمكيــن  خدمــات  المركــز  يقــدم 
وتنســيق  الغذائــي  )التصنيــع  للنســاء   والإجتماعــي 
فــي  الطلبــة  مســاعدة  زراعــي،  إرشــاد  دورات  الزهــور، 

وغيرهــا( خياطــة  ودورات  الجامعيــة،  المرحلــة 

ترفيهيــة  او  تثقيفيــة  خدمــات  الجمعيــة  تقــدم  لا 
للأطفــال.

جمعية 
سنيسل 
للتنمية 

المجتمعية.

9 اعضاء بينهم 
3 نساء

2007

الــى  إضافــة  مســتأجر  مبنــى 
أثــاث مكتبــي وبعــض أجهــزة 
العــرض  وشاشــات  الحاســوب 

. ة لصغيــر ا

خاصــة  الصحــي  للتثقيــف  عمــل  ورشــات  تقديــم 
للنســاء، وعمــل دورات إرشــاد زراعــي للمزارعيــن، تنظيــم 
الأنشــطة  بعــض  علــى  والعمــل  كمبيوتــر،  دورات 

للســكان. الترفيهيــة 
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جريــت المقابــلات معهــا ضمــن  إطــار الدراســة الــى أن الخدمــات التــي مــن الممكــن أن تقدم 
ُ
وقــد اشــارت غالبيــة الاســر التــي أ

للأطفــال هــي: إمــا غيــر موجــودة او أن مســتواها ســيء، حيــث اشــار 75% مــن الأســر فــي التجمــع الــى أن المؤسســات والأنديــة 
ــة  ــر أن نوعي ــة الأس ــع، كمــا اعتبــرت غالبي ــي التجم ــودة ف ــر موج ــة غي ــات العام الشــبابية والمراكــز الثقافيــة والمكتب
الخدمــات المقدمــة للأطفــال فــي مجــال الثقافــة والترفيــه إمــا غيــر موجــودة، أو انهــا ســيئة، إضافــة الــى غيــاب مشــاركة 
ــى  ــال عل ــتهدف الأطف ــي تس ــطة الت ــدرة الأنش ــى ن ــوا إل ــا نوّه ــم، كم ــة لأطفاله ــطة الموجه ــم الأنش ــي تصمي ــر ف الأس
مســتوى التجمــع. الجــدول التالــي يوضــح تقييــم الأســر للخدمــات المقدمــة للأطفــال علــى مســتوى التجمــع.  )جــدول 

رقــم 14(

جدول رقم 14: تقييم الأسر للجوانب المتعلقة بمشاركة الأطفال  بالأنشطة الثقافية والترفيهية والاجتماعية

سيءمقبولجيدجيد جدا
غير 

موجود
مجموعلا اعلم

الشــبابية  والأنديــة  المؤسســات  عــدد 
العامــة  والمكتبــات  الثقافيــة  والمراكــز 

التجمــع فــي 
3.3%3.3%6.7%5.0%75.0%6.7%%100

نوعيــة الخدمــات المقدمــة للأطفــال حســب 
الذكــور   ( والجنــس  المختلفــة  الأعمــار 

والانــاث(
0.0%5.0%8.3%80.0%6.7%0.0%%100

لاحتياجــات   المقدمــة  الخدمــات  شــمول 
الأعمــار  حســب  والفتيــات  الفتيــان 

لمختلفــة ا
1.7%3.3%1.7%5.0%78.3%10.0%%100

مــن  المقدمــة  الخدمــات  مســتوى 
ــع  ــي التجم ــي ف ــع المدن ــات المجتم مؤسس

والترفيــه الثقافــة  مجــال  فــي 
0.0%6.7%1.7%5.0%75.0%11.7%%100

100%%8.3%63.3%3.3%10.0%15.0%0.0مستوى وصول الأطفال للمعلومات

مســتوى مشــاركة الأطفــال فــي تصميــم 
ذلــك  فــي  بمــا  المختلفــة  الانشــطة 
الرحــلات المدرســية والمخيمــات الصيفيــة 

الثقافيــة  والأنشــطة 

5.0%6.7%3.3%1.7%76.7%6.7%%100

والأماكــن  المنتزهــات  توفــر  مســتوى 
فيهيــة لتر ا

0.0%13.3%5.0%3.3%76.7%1.7%%100

ســهولة وصــول الأطفــال إلــى الأنشــطة 
الفنيــة والفنــون الادائيــة

3.3%0.0%1.7%3.3%83.3%8.3%%100

تقدمهــا  التــي  المعلومــات  تناســب 
البدنــي والعقلــي  النمــو  المؤسســات مــع 

ل طفــا للأ
1.7%5.0%1.7%3.3%83.3%5.0%%100

مشــاركة الأهالــي فــي تصميــم أنشــطة 
خاصــة بأطفالهــم

6.7%5.0%1.7%5.0%76.7%%5,0%100
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لمختلفــة ا مــج  ا لبر ا و نشــطة  لأ ا فــي  ل  طفــا لأ ا كة  ر مشــا فــي  كبيــر  ضعــف    5 , 2

أشــارت غالبيــة الأســر الــى أن اطفالهــا )الذكــور والإنــاث( لــم يشــاركوا فــي أنشــطة متنوعــة خــلال ســنة 2019 والتــي عــادة 
ــي  ــاركة ف ــرحيات والمش ــور مس ــة، وحض ــات الصيفي ــي المخيم ــاركة ف ــك المش ــن ذل ــال، وتضمّ ــا الأطف ــارك به ــا يش م
ــة او الثقافيــة،  ــة الرياضي ــا الأندي ــة أو انشــطة تنظمه ــال تطوعي ــاركة بأعم ــة، أو المش ــة وخارجي ــية داخلي ــلات مدرس رح

الجــدول التالــي يســتعرض نتائــج الدراســة الخاصــة بهــذا الموضــوع. 

جدول رقم15 : عدد المرات التي شارك فيها واحد أو أكثر من الأطفال الذكور والإناث في الأنشطة المختلفة

الإناثالذكور 

+01+01النشاط

18515955. مخيم صيفي

296.73.391.78.3. عمل تطوعي

39010955. حضور مسرحية

471.728.37030. احتفال خاص بالأطفال في المدرسة

593.36.793.36.7. احتفال خاص بالأطفال خارج المدرسة

610001000. فرقة دبكة/ فرقة فنية أخرى

796.73.31000. نادي رياضي/ثقافي/ ......

8100096.73.3. نادي للأطفال

968.331.76535. رحلة مدرسية

1076.723.378.321.7. رحلة خارج المدرسة

. ــة لمختلف ا ــج  م ا لبر ا و ــطة  نش لأ ا ــي  ف ــة  ق عا لإ ا ي  و ذ ل  ــا طف للأ كة  ر ــا لمش ا ب  ــا غي   5 , 3

ــدم  ــج تق ــة برام ــود أي ــى وج ــام، وإل ــكل ع ــة بش ــة للأشــخاص ذوي الاعاق ــات الراعي ــى وجــود المؤسس ــة إل ــر القري تفتق
ــارك  ــث لا يش ــودة، حي ــر موج ــر غي ــا تعتب ــة فإنه ــال ذوي الاعاق ــاركة الأطف ــق بمش ــا يتعل ــة، وفيم ــال ذوي الاعاق للأطف
ــال  ــرة للأطف ــر متوف ــر غي ــي تعتب ــة والت ــة، والإجتماعي ــة، والثقافي ــطة الترفيهي ــن الأنش ــأي م ــة ب ــال ذوي الإعاق الأطف

ــات. ــة إعاق ــن أي ــون م ــن لا يعان الذي



36

يــة لحما ا فــي  لطفــل  ا حــق   : س د لســا ا لقســم  ا

م يتــا لأ ا و ء  ا لفقــر ا ل  طفــا لأ ا   6 , 1

أشــارت نتائــج الدراســة إلــى وجــود مــا يقــارب مــن 100 أســرة فــي التجمــع تنــدرج تحــت خــط الفقــر لديهــا حوالــي 300 طفــل 
ــع،  ــي التجم ــر ف ــي الأس ــن إجمال ــي 25% م ــكل حوال ــا يش ــو م ــة، وه ــي القري ــي ف ــس المحل ــات المجل ــب إحصائي ــك حس وذل
ــح  ــاء. واتض ــها نس ــر ترأس ــي أس ــر ه ــط الفق ــت خ ــدرج تح ــي تن ــر الت ــن الأس ــرة م ــي 20 أس ــا أن حوال

ً
ــرات أيض ــير التقدي وتش

ــا إلــى أن هنــاك 75 أســرة مــن الاســر الفقيــرة تتلقــى مســاعدات عينيــة ونقديــة مــن خــلال وزارة التنميــة 
ً

مــن النتائــج أيض
الاجتماعيــة ومــن وكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجئيــن الفلســطينيين )الأونــروا(، كمــا تحصــل هــذه الأســر 
ــي  ــاعدات الت ــإن المس ــة ف ــي القري ــروي ف ــس الق ــب المجل ــة. وحس ــي القري ــن أهال ــارب وم ــلال الأق ــن خ ــاعدات م ــى مس عل

تتلقاهــا الأســر الفقيــرة تعتبــر غيــر كافيــة لهــم ولا تغطــي الاحتياجــات الأساســية لهــذه الأســر.

ــا إلــى وجــود مــا يقــارب مــن 30 طفــل يتيــم فــي القريــة منهــم فقــط 4 أطفــال مكفوليــن 
ً

كمــا أشــارت الدراســة أيض
وهــو مــا يجعــل الغالبيــة العظمــى مــن الاطفــال الأيتــام ضمــن دائــرة الخطــر.

لعنــف ا و ت  ا ء ا عتــد للا ل  طفــا لأ ا ض  تعــر  6 , 2

مــن جهــة مــن جهــة أخــرى، بينــت نتائــج الدراســة أن 3,3% مــن الأطفــال تعرضــوا للاعتقــال، فــي حيــن اعتــدى الإحتــلال علــى 
مــا نســبته  1,7%  مــن الأطفــال كمــا أظهــرت  النتائــج الــى أن حوالــي 12% مــن الأطفــال تعرضــوا للعنــف اللفظــي إمــا مــن 
الطــلاب فــي المدرســة او مــن  أطفــال آخريــن فــي الشــارع، إضافــة الــى تعــرض 10% مــن الاطفــال الــى التنمــر و5,1% إلــى 

الإعتــداء الجســدي مــن أطفــال آخريــن. 

وكشــفت نتائــج الدراســة حقيقــة تعــرض الأطفــال لإعتــداءات لفظيــة بنســبة )6,7%( وجســدية )8,3% ( مــن المعلميــن 
فــي المــدارس. 

ــري الاعتقــاد أن نســب الأطفــال  ــم مقابلتهــا، إلّا انــه يج ــه الأســر التــي ت ــذه النســب تعتمــد علــى مــا صرحــت ب ورغــم أن ه
ــتعرض  ــم )8( يس ــكل رق ــك. ش ــن ذل ــى م ــو أعل ــن ه ــال الآخري ــن الأطف ــن او م ــن المعلمي ــداءات م ــون لاعت ــن يتعرض الذي

ــنة )2019( ــلال س ــف خ ــداء او عن ــوا لاعت ــن تعرض ــال الذي ــب الأطف نس

شكل رقم  8:نسب الأطفال الذين تعرضوا لاعتداء أو عنف خلال العام 2019

تعرض الاطفال   
للاعتقال

%3,3

%1,7

%5,1

%10

%8,3

%6,7

%11,6

تعرض الاطفال   
للاعتداء من قبل 

الاحتلال والمستوطنين

تعرض الاطفال   
للاعتداء من قبل 

اطفال اخرين

تعرض الاطفال   
للتنمر

تعرض الاطفال   
للضرب من المعلمين

العنف اللفظي من 
قبل المعلمين

العنف اللفظي من 
قبل الطلاب في 

المدرسة او اطفال 
اخرين في الشارع
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ى   لــد و س  ر ا لمــد ا فــي  بيــخ  لتو ا و ب  للضــر ن  ضــو يتعر ل  طفــا لأ ا مــن  ة  كبيــر نســبة   6 , 3
ة سر لأ ا  

أكــدت النتائــج أن نســب تعــرض الأطفــال للعنــف مــن المعلميــن فــي المــدارس هــو أعلــى مــن النســب التــي صرحــت بهــا 
ــى  ــوا إل ــن قوبل ــلاب الذي ــن الط ــار 24,2% م ــد أش ــدارس ق ــلاب الم ــع ط ــلات م ــج المقاب ــب نتائ ــم 8( بحس ــكل رق ــر )الش الأس
ــي  ــم، ف ــل واجباته ــوا بعم ــدروس أو لا يقوم ــي ال ــون ف ــا يخطئ ــذ عندم ــرب التلامي ــون بض ــم يقوم ــن جميه أن المعلمي
ــى  ــلاب ال ــن الط ــي 85% م ــار حوال ــا أش ــك، كم ــون بذل ــن يقوم ــن المعلمي ــل م ــلاب أن قلي ــن الط ــي 65% م ــار حوال ــن أش حي
تعرضهــم للضــرب مــن المعلميــن كافــة او جــزءً منهــم عندمــا يســيئون الســلوك، كمــا اشــار حوالــي 70% مــن الطــلاب الى 
أن المعلميــن كافــة أو بعضهــم يســتخدمون ألفــاظ بذيئــة موجهــة للطلبــة. التفاصيــل المتعلقــة بهــذا الخصــوص 

موضحــة مــن خــلال الجــدول التالــي.

جدول رقم 16 :مستوى تعرض الأطفال للعنف من المعلمين في المدارس

المعلمون 
جميعهم

قليل منهم              غالبيتهم 
لا أحد أو نادرًا ما 

يتم ذلك

المعلمــون يقومــون بضــرب التلاميــذ عندمــا يخطئــون 
%11.0%64.8%20.9%3.3فــي الــدروس أو لا يحلــوا واجباتهــم

ــيئون  ــا يس ــذ عندم ــرب التلامي ــون بض ــون يقوم المعلم
الســلوك )ضــرب زملائهــم، التلفــظ بألفــاظ ســيئة، ومــا 

شــابه(
3.3%14.3%67.0%15.4%

%30.8%59.3%8.8%1.1يستخدم المعلمون ألفاظ بذيئة موجهة للطلبة

جريــت معهــم المقابــلات يقــوم أحــد الوالديــن 
ُ
وتبيــن مــن  النتائــج المرتبطــة بالموضــوع ذاتــه أن 45% مــن الطــلاب الذيــن أ

ــا  ــادرًا م ــن ن ــد الوالدي ــم أن أح ــاد 18,7% منه ــا أف ــون، فيم ــا يخطئ ــة عندم ــرات قليل ــات أو م ــن الأوق ــر م ــي كثي ــم ف بضربه
ــون،  ــا يخطئ ــم عندم ــوم بتوبيخه ــن يق ــد الوالدي ــى أن اح ــلاب ال ــن الط ــن 82% م ــد ع ــا يزي ــر م ــا ذك ــم. كم ــوم بضربه يق

وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الجــدول التالــي.

جدول رقم 17  :مستوى تعرض الاطفال للضرب والتوبيخ من الأهل

بصورة دائمة
كثيرا من 

الأوقات
نادرًا جدامرات قليلة

لا يحدث ذلك 
أبدًا

%36.3%18.7%39.6%05.5عندما أخطأ قد يقوم أحد الوالدين بضربي

%5.5%11.0%38.5%44.0%1.1عندما أخطأ قد يقوم أحد الوالدين بتوبيخي

ــر  ــرورة يعتب ــد الض ــال عن ــرب الأطف ــدون أن ض ــع يعتق ــي  التجم ــور ف ــاء الأم ــن أولي ــلات أن 50% م ــج المقاب ــن نتائ ــن م تبي
ــة. ــائل التربي ــن وس ــيلة م وس

ــي  ــر )حوال ــة الأس ــارت غالبي ــا، أش ــتوى أمانه ــم ومس ــال التعلي ــا الأطف ــى به ــي يتلق ــدارس الت ــع الم ــق بمواق ــا يتعل فيم
ــد(  ــدا أو جي ــد ج ــاز أو جي ــم )ممت ــا لأطفاله ــر آمن ــم يعتب ــال التعلي ــا الاطف ــى به ــي يتلق ــة الت ــع المدرس ــى أن موق 70%( إل
ســواء كان ذلــك مــن ناحيــة البعــد عــن المســتوطنات الإســرائيلية أو أن الطــرق المؤديــة الــى المدرســة لا تشــكل خطــورة 
علــى الأطفــال. مــع ذلــك، أشــار حوالــي 25% مــن الأســر إلــى أن مواقــع المــدارس التــي يتلقــى بهــا أطفالهــم التعليــم يعتبــر 

 مــن ناحيــة الأمــان.
ً

ا او مقبــولا
ً

إمــا ســيئ
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شكل رقم  9:مستوى الامان لموقع المدرسة التي يتلقى بها الأطفال التعليم

ً
جيد جدا
22.2%

جيد
42.6%

مقبول
9.3%

سيء
16.7%

لا أعرف 
3.7%

ممتاز
5.6%

ي   و ذ ل  ــا طف للأ ــة  م لمقد ا ــي  ع جتما لا ا و ــي  لنفس ا ــم  ع لد ا و ــن  لتمكي ا ــج  م ا بر ب  ــا غي  6 , 4
. قــة عا لإ ا  

بالنســبة للأطفــال ذوي الاعاقــة، وحيــث أن توفيــر الخدمــات وبرامــج التمكيــن والدعــم النفســي والإجتماعــي تعتبــر جــزءً 
ــا علــى تقييــم مســتوى توفــر هــذه 

ً
مهمًــا مــن الحمايــة الاجتماعيــة للأطفــال ذوي الاعاقــة، فقــد ركــزت الدراســة  أيض

الخدمــات والبرامــج، وأظهــرت النتائــج أن غالبيــة الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الاعاقــة أشــاروا إلــى أن خدمــات وبرامــج 
التمكيــن والدعــم النفســي والإجتماعــي هــي إمــا ســيئة او غيــر متوفــرة أبــدًا، وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الجــدول التالــي: 

جدول رقم 18: تقييم الأسر التي لديها أطفال من ذوي الإعاقة لمتسوى خدمات وبرامج التمكين والدعم النفسي والاجتماعي

سيءمقبولجيدجيد  جداممتاز
غير 

موجود
لا اعرف

0%46.2%38.5 0%10015.4.توفر الخدمات المطلوبة بشكل عام 

0%61.5%023.1 %20015.4.خدمات المساندة والترفيه 

3.سهولة الوصول والحصول على 
الخدمات

0023.1% 023.1%53.8%0

4.مستوى برامج التمكين والدعم 
النفسي والاجتماعي

0023.1%7.7%15.4%53.8%0

5.دور المؤسسات الفاعلة في التجمع في 
خدمة الأطفال ذوي الإعاقة

0015.4% 023.1%61.5%0

 6.القدرة على استقبال الحالات المختلفة 
في المراكز المتخصصة بالإعاقة

0023.1%7.7%15.4%46.2%7.7%

0%53.8%15.4%7.7%0023.1 7.تكلفة الحصول على الخدمة.



39

كمــا أشــارت غالبيــة الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الاعاقــة إلــى عــدم حصولهــا علــى أدوات مســاندة )كرســي 
متحــرك، ســماعات....( مجانيــة او خدمــات صحيــة متخصصــة او مســاعدات نقديــة أو عينيــة، كمــا أشــار حوالــي %40 
ــا إلــى ضعــف الحمايــة 

ً
مــن الأســر الــى عــدم حصولهــم علــى تأميــن صحــي مجانــي أو أدويــة مجانيــة، وهــو مــا يشــير أيض

ــة. ــة بالدراس ــج الخاص ــتعرض النتائ ــي يس ــدول التال ــة. الج ــال ذوي الاعاق ــة للأطف ــة المتاح الاجتماعي

جدول رقم 19: مستوى توفير الخدمات المختلفة للأطفال ذوي الإعاقة

نعم دائمًا
/ 

ً
نعم أحيانا

ً
جزئيا

لا

%38.5%23.1%138.5.تامين صحي مجاني 

%38.1%38.1%223.8.أدوية مجانية 

%84.6%7.7%37.7.أدوات مساندة ) كرسي متحرك، سماعات....(  مجانية 

%84.6%15.4%40.الخدمات الصحية المتخصصة

%61.5%30.8%57.7.مساعدات نقدية أو عينية  

%0%0%6100.0. إعفاء من الأقساط المدرسية.

%0%84.6%715.4.إعفاء جمركي 

%84.6%7.7%87.7.خدمات والإرشاد النفسي والاجتماعي

0 %85.7 %14.3 %9.المساعدة لعمل مواءمات وتعديلات داخل منزل الأسرة

مــن جهــة أخــرى، أشــارت 50% مــن الأســر فــي التجمــع إلــى أنهــا تواجــه معوقــات عنــد توجههــا للحصــول علــى خدمــات مــن 
وزارة التنميــة الاجتماعيــة. الجــدول التالــي يســتعرض نتائــج الدراســة المتعلقــة بهــذا الخصــوص 

جدول رقم 20: طبيعة المعوقات التي تواجه الأسر في الحصول على الخدمات المقدمة من وزارة التنمية الاجتماعية

الأسر %طبيعة المعوقات

%1100.0.وجود إجراءات طويلة وبيروقراطية.  

%2100.0.طول الانتظار للحصول على الخدمة.

%3100.0.الروتين والتعقيدات الإدارية.

%471.4.معايير الاستحقاق التي تتعامل بها وزارة الشؤون الاجتماعية صعبة.

%571.4. عدم مواءمة مبنى الوزارة.

%657.1.عدم توفر الأدوات المساندة التي يحتاجها الأطفال ذوي الإعاقة

%785.7.الخدمات بعيدة عن أماكن سكن الأطفال ذوي الإعاقة
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ــة ق عا لإ ا ي  و ذ ل  ــا طف للأ ــة  لي لحا ا ت  ــا ج حتيا لإ ا  6 , 5
ــاندة،  ــي أدوات مس ــكل أساس ــن بش ــي تتضم ــاور الت ــن المح ــة م ــى مجموع ــة عل ــال ذوي الإعاق ــات الأطف ــزت احتياج ترك
وخدمــات طيبيــة متخصصــة، وأدويــة،  حيــث أن حوالــي 50% مــن الاطفــال ذوي الإعاقــة فــي التجمــع بحاجــة إلــى خدمــات 
العــلاج الطبيعــي، والوظيفــي وإلــى الادويــة، و25% منهــم تقريبًــا بحاجــة الــى ســماعات طبيــة أو أدوات للنظــر، أو خدمــات 
دعــم نفســي، فــي حيــن تحتــاج النســب المتبقيــة مــن الأطفــال إلــى كراســي متحركــة، أو قواقــع صناعيــة، أو أدوات 

ــع ــي التجم ــة ف ــال ذوي الاعاق ــات الأاطف ــتعرض احتياج ــم 21 يس ــدول رق ــر(. الج ــي )عكازة..ووك ــاندة للمش مس

جدول رقم 21: احتياجات الاطفال ذوي الاعاقة في التجمع

% الأسر طبيعة الحاجة/الخدمة 

%116.7.كرسي متحرك 

%225.0.سماعات طبية 

%316.7.قوقعة صناعية

%423.1.أدوات نظر 

%550.0.خدمات العلاج الطبيعي والوظيفي 

%67.7.أدوات مساعدة للمشي ) عكازة ...ووكر(

%750.0.أدوية 

%825.0.خدمات الدعم النفسي 

3 ل طفــا لأ ا لــة  عما  6 , 6

ــي  ــنة ف ــن 15 س ــم ع ــل أعماره ــن تق ــن الذي ــال العاملي ــدد الأطف ــروي أن ع ــس الق ــع المجل ــلات م ــج المقاب ــن نتائ ــح م اتض
ــرة  ــي ظاه ــال ه ــة الاطف ــرة عمال ــى أن ظاه ــير إل ــا يش ــو م ــال، وه ــاوز 5 أطف ــدًا لا يتج ــل ج ــدد قلي ــو ع ــواورة ه ــة الش قري
محــدودة للغايــة. وفــي الســياق ذاتــه تبيــن أن عــدد الأطفــال العامليــن ضمــن الفئــة العمريــة15-17 ســنة يصــل عددهــم 
 منهــم 40% غيــر ملتحقيــن بالتعليــم المدرســي، فــي حيــن تعمــل النســبة المتبقيــة مــن الأطفــال 

ً
إلــى حوالــي 100 طفــلا

ــروي أو  ــس الق ــع المجل ــدم وض ــى ع ــارة  إل ــرورة الإش ــع ض ــة. م ــل الصيفي ــلال العط ــي أو خ ــدوام المدرس ــاء ال ــد انته بع
ــا. ــارها وتضبطه ــن انتش ــد م ــا وتح ــال أو تراقبه ــة الأطف ــع عمال ــات تمن ــات أو آلي ــة لأي سياس ــات ذات العلاق الجه

ــة  كمــا أشــار مــا يقــارب مــن 15% مــن طــلاب المــدارس إلــى أنهــم يعملــون إمــا بصــورة دائمــة أو مؤقتــة خــلال العطل
ــات  ــاء أوق ــد انته ــه بع ــة أو مؤقت ــورة دائم ــا بص

ً
ــون أيض ــم يعمل ــادوا أنه ــذي أف ــلاب ال ــن الط ــل 12,1% م ــة، مقاب الصيفي

ــن  ــر م ــا يظه ــو م ــدًا وه ــون أب ــم لا يعمل ــدارس أنه ــلاب الم ــن ط ــى م ــة العظم ــارت الغالبي ــن أش ــي حي ــي، ف ــدوام المدرس ال
ــي. ــكل التال ــلال الش خ

3  لا بعتبر عمل اطفال الذين تتجاوز أعمارهم 15 عاما عمالة أطفال حسب منظمة العمل الدولية
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شكل رقم 10: التوزيع النسبي لطلاب المدارس حسب علاقتهم بالعمل

%1 , 1

%1 1 , 0

قتــة مؤ ة  ر بصــو يعمــل  ئمــة ا د ة  ر بصــو يعمــل 

لعطــل م ا يــا ا م و ا و لــد ا ــةبعــد  لصيفي ا ــل  لعط ا ل  ــلا خ

ــل يعم لا 

%8 7 , 9
%8 4 , 6

%1 2 , 1

%3 , 3

. لمبكــر ا ج  ا و لــز ا  6 , 7

 حســب نتائــج المقابــلات مــع الأســر فــإن ظاهــرة الــزواج المبكــر تعتبــر محــدودة للغايــة فــي قريــة الشــواروة، حيــث أفــاد مــا 
لا يزيــد عــن 5% مــن الأســر أنهــا لاتقــوم بتزويــج ذكــور أو إنــاث مــن داخــل الأســرة قبــل بلوغهــم 18 ســنة، مــع الإشــارة إلــى أن 
هــذه النســبة بحاجــة لمزيــد مــن التحقــق بســبب توجــه الأســر إلــى عــدم تزويــد الباحثيــن بمعلومــات دقيقــة حــول هــذا الأمــر. 
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ــة ق لعلا ا ت  ا ذ ــن  ني ا لقو ا و ت  يعا ــر لتش ا و ل  ــا طف لأ ا ق  ــو بحق ــة  ف لمعر ا  : بع ــا لس ا ــم  لقس ا

ــراد  ــن أف ــة بي ــن ذات العلاق ــريعات والقواني ــال والتش ــوق الأطف ــة بحق ــي والمعرف ــر للوع ــاب كبي ــاك غي ــام، هن ــكل ع بش
المجتمــع بفئاتــه المختلفــة فــي قريــة الشــواورة، وتبيــن نتائــج المقابــلات أن الغالبيــة العظمــى مــن الأســر ليــس لديهــا 
ــج  ــب نتائ ــم. فحس ــة له ــات المقدم ــول للخدم ــة الوص ــة، وكيفي ــال والأطفــال ذوي الإعاق ــوق الأطف ــي كافٍ، بحق وع
الدراســة فــإن مســتوى المعرفــة بيــن الأســر بهــذه الجوانــب تتــراوح بيــن 1,5 الــى 3 علــى مقيــاس معرفــة يتــرواح بيــن 1 )لا 

( و 10 )لــدي المعرفــة الكاملــة( و تضمــن هــذا الأمــر الجوانــب التاليــة:
ً
اعــرف شــيئا

المعرفة بالحقوق والتشريعات الخاصة بالأطفال                   	 

الوعي بالقوانين والتشريعات الخاصة بالأطفال ذوي الاعاقة.	 

المعرفة بأماكن تقديم الخدمات للأطفال ذوي الإعاقة	 

المعرفة بديوان مظالم الأطفال 	 

المعرفة بحقوق الاطفال ذوي الإعاقة                    	 

المعرفة بكيفية التواصل مع مرشد الطفولة	 

المعرفة بشبكات حماية الطفولة 	 

عدد مرشدي حماية الطفولة في المنطقة وكفايتهم	 

الجدول التالي يستعرض نتائج الدراسة الخاصة بهذا الأمر: 

جدول رقم 22: مستوى المعرفة والوعي لدى الأسر في التجمع بحقوق الأطفال والتشريعات ذات العلاقة

مستوى المعرفة/الوعي البند

3 معرفتكم بالحقوق والتشريعات الخاصة بالأطفال                    	

2.5 الوعي بالقوانين والتشريعات الخاصة بالأطفال ذوي الإعاقة. 	

2.7 المعرفة بأماكن تقديم الخدمات للأطفال ذوي الإعاقة 	

1.7 المعرفة بديوان مظالم الأطفال  	

2.8 المعرفة بحقوق الأطفال ذوي الإعاقة                     	

2.6 المعرفة بكيفية التواصل مع مرشد الطفولة 	

1.5 المعرفة بشبكات حماية الطفولة  	

1.4 عدد مرشدي حماية الطفولة في المنطقة وكفايتهم 	

ــاض  ــي ري ــات ف ــي والمربي ــس المحل ــي المجل ــى موظف  عل
ً
ــا ــر أيض ــكل كبي ــلاه بش ــورة أع ــج المذك ــق النتائ ــا تنطب كم

الاطفــال الذيــن شــملتهم الدراســة، والذيــن أظهــروا مســتوى معرفــة متدنــي بالحقــوق والتشــريعات الخاصــة بالأطفــال 
ــة. ــال ذوي الإعاق والأطف
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